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Raportul cu privire la rezultatele monitorizarii (oversight) infrastructurii pietei financiare reprezinta o
analiza a indicatorilor sistemelor de plati si a instrumentelor de plata, a tendintelor inregistrate pe parcursul

trimestrului III al anului 2019, precum si a perspectivelor de evolutie a acestora.

In calitate de administrator al Sistemului automatizat de plati interbancare (SAPI), pe parcursul trimestrului
de referinta, Banca Nationala a Moldovei a monitorizat continuu activitatea participantilor la sistem, a
parametrilor functionali si tehnici ai SAPI in scopul asigurarii functionarii stabile si eficiente a acestuia.
Disponibilitatea sistemului a constituit 100 la sut3, iar incidente majore in masura sa afecteze activitatea

participantilor si procesele critice ale SAPI nu au fost inregistrate.

Rata de concentrare (calculata ca suma a celor mai mari cinci cote individuale de participare in SAPI din
perspectiva ordinelor de plata decontate in numele clientilor) a constituit 75,9 la suta ca numar de plati

decontate si 77,3 la suta ca valoare.

Pe parcursul ultimilor ani s-a constatat o tendinta de crestere a ponderii transferurilor ordinare in totalul
platilor initiate de catre participanti in numele clientilor, in defavoarea platilor bugetare, ceea ce poate fi

perceput ca o inviorare a activitatii economice a persoanelor juridice.

Analizand distributia platilor in SAP], in functie de valoarea tranzactiei, observam prevalarea platilor de
mica valoare. Astfel, 40,6 la suta din numarul platilor procesare in sistemul de compensare cu decontare pe
baza neta (sistemul CDN) au valoarea sub 1 000 de lei, in timp ce 33,3 la suta din platile procesate in sistemul

de decontare pe baza bruta in timp real (sistemul DBTR) au valoarea sub pragul de 50 000 lei.

Operatiunile de decontare in sistemul Depozitarului central unic al valorilor mobiliare (sistemul DCU) s-au
derulat in conditii de siguranta, eficienta si timp. Conform datelor prezentate de DCU in trimestrul III 2019,
cea mai mare parte din valoarea ordinilor de transfer decontate prin sistemul DCU au constituit emisiunile
certificatelor Bancii Nationale a Moldovei (CBN) -45,0 la suta si rascumpararile valorilor mobiliare de stat
(VMS) si CBN - 47,6 la suta.

In contextul desfasurarii procesului de transmitere a tuturor registrelor citre DCU, reamintim c, pana la 15
decembrie 2019, societatile de registru si emitentii care tin registrul detinatorilor de valori mobiliare de sine
statator au transmis catre DCU registrele detinatorilor de valori mobiliare ale entitatilor admise spre

tranzactionare pe piata reglementata si in cadrul unui sistem multilateral de tranzactionare, altele decat
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banci si societati de asigurare.

Pe parcursul trimestrului III 2019, indicatorii activitatii cu carduri de plata si-au mentinut tendinta de
crestere, numarul cardurilor aflate in circulatie majorandu-se cu 3,9 la suta fata de aceeasi perioada a anului
precedent, iar numarul platilor fara numerar efectuate si-a mentinut trendul puternic de crestere, cu 53,0 la

suta fata de perioada similara a anului precedent.

In functie de conditiile emiterii, cea mai inalta rata a cardurilor active (de 63,4 la suta) o inregistreaza
cardurile sociale. Din totalul operatiunilor efectuate cu cardurile emise in Republica Moldova (RM),

operatiunile domestice reprezinta 82,4 la suta.

Statistica pe operatiuni frauduloase cu cardurile emise in RM releva ca cota fraudelor din valoarea totala a
operatiunilor efectuate s-a stabilit la un nivel de 0,0125 la suta pentru anul 2018. Acest indicator national se
plaseaza sub nivelul european , unde ponderea tranzactiilor frauduloase din valoarea totala a tranzactiilor

efectuate cu cardul a constituit 0,041 la suta pentru anul 2016.

Ponderea transferului de credit electronic initiat de catre banci in numele clientilor a ramas practic la
nivelul trimestrului III 2018, constituind 69,9 la suta, ceea ce reflecta gradul de digitalizare a serviciilor de
plata in RM.

Debitarea directa ramane a fi un instrument slab utilizat pe teritoriul RM, fiind folosit exclusiv pentru platile
intrabancare. In acest sens, remarcim cd numarul total al utilizatorilor acestui instrument de plata la finele

trimestrului III 2019 a constituit 7,1 mii persoane.

In ceea ce priveste utilizarea sistemelor automatizate de deservire la distanta (SADD), constatim o majorare
a numarului detinatorilor SADD de la finele trimestrului III 2019 comparativ cu perioada similara a anului
precedent, care se datoreaza cresterii considerabile a utilizatorilor sistemelor de tip mobile-payments, in
contextul lansarii mai multor aplicatii mobile de catre prestatorii de servicii de plata in ultima perioada si
promovarea intensa a acestora, cum ar fi: MAIBank, Fincompay, MICB Mobile banking, VB24 Mobile,
precum si a cresterii constante a utilizatorilor inregistrati in cadrul sistemelor de tip internet-payments. La
nivelul sistemului bancar, ponderea detinatorilor activi in cadrul SADD a constituit 29,1 1a suta, iar la nivelul

PSP nebancari acest indicator a reprezentat 6,1 1a suta.

Pe parcursul trimestrului III 2019, pentru receptionarea/ expedierea remiterilor de bani de catre persoane
fizice au fost utilizate 9 sisteme de remitere de bani, 5 servicii de remiteri de bani prin sisteme bilaterale,
precum si reteaua SWIFT. Sistemele de remiteri de bani au inregistrat cele mai substantiale fluxuri ale
remiterilor receptionate in RM, prin intermediul carora a fost procesata 88,0 la suta din valoarea totala a

remiterilor intrate in tara.
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