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Guvernatoarea BNM la conferinta ,Piata financiar-bancara”: Sectorul financiar
este printre cele mai avansate in adoptarea solutiilor bazate pe IA

Guvernatoarea Bancii Nationale a Moldovei, doamna Anca Dragu, a participat la conferinta ,Piata financiar-
bancara”, organizata de Ziarul BURSA din Romania, ajunsa la cea de-a V-a editie, la Bucuresti.

Evenimentul, dedicat principalelor evolutii si provocari din sectorul financiar-bancar, a reunit reprezentanti
ai autoritatilor, institutiilor financiare si mediului de afaceri din regiune.

Guvernatoarea BNM a intervenit in cadrul panelului dedicat temei ,Tehnologia si Inteligenta Artificiala -
provocare sau oportunitate in piata?”, unde a abordat impactul transformator al inteligentei artificiale
asupra economiei si sistemului financiar.

Jnteligenta artificiala este o realitate care redefineste modul in care functioneaza institutiile si pietele.

Evolutia sa accelerata indica o transformare structurala, nu doar una tehnologica”, a subliniat doamna Anca
Dragu.

Guvernatoarea BNM a evidentiat ca sectorul financiar este printre cele mai avansate in adoptarea solutiilor
bazate pe inteligenta artificiala, utilizate deja pentru: evaluarea riscului de credit, managementul lichiditatii,
prognoza financiara sau detectarea fraudelor.

De asemenea, a fost subliniat ca utilizarea inteligentei artificiale trebuie insotita de o abordare responsabila,
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bazata pe supraveghere umana, protectia datelor si gestionarea atenta a riscurilor, astfel incat tehnologia sa
sprijine procesul decizional fara a inlocui rolul important al experientei umane.

In acest sens, doamna Anca Dragu a prezentat initiativele BNM in domeniul inteligentei artificiale,
evidentiind o abordare graduala si responsabila.

Guvernatoarea BNM a precizat ca institutia dezvolta un cadru intern de guvernanta a inteligentei artificiale,
un asistent intern bazat pe IA, utilizat pentru acces rapid la informatii institutionale, solutii de automatizare,
analiza si procesare a datelor, initiative integrate in zona SupTech si infrastructuri digitale. In paralel,
institutia pregateste reglementari privind utilizarea inteligentei artificiale, serviciile cloud si identificarea
electronica a clientilor (eKYC).

Totodata, doamna Anca Dragu a evidentiat riscurile asociate utilizarii IA, inclusiv: securitatea cibernetica,
protectia datelor, dependenta de furnizori globali de tehnologie.

In acest context, BNM aplica principiul ,human-in-the-loop”, conform caruia deciziile riman sub control
uman.
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Jnteligenta artificiala trebuie sa sprijine procesul decizional, nu sa il inlocuiasca”, a subliniat guvernatoarea
bancii centrale.

In cadrul conferintei, au fost abordate si alte subiecte relevante pentru sectorul financiar-bancar, printre
care: evolutiile sistemului bancar in contextul geopolitic actual, co-finantarea proiectelor europene prin
credite bancare, comportamentul economisirii in noua realitate economica, strategiile bancilor in contextul
macroeconomic actual etc.

Evenimentul poate fi vizionat integral la urmatorul link: https://www.youtube.com/watch?v=fmTpnrfjE2w
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