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Scopul si obiectivele
Codului de etica si conduita

SCOP

Stabilirea unor norme de etica si conduita profesionala aplicate de
catre salariati la indeplinirea atributiilor de serviciu, precum si
instituirea unor mecanisme de prevenire a conflictelor de interese
reale, prin a caror respectare se asigura ca BNM isi indeplineste
imputernicirile prevazute de lege in mod echitabil, uniform si in
conformitate cu practica gestionarii adecvate

OBIECTIVE

Fortificarea climatului de integritate institutionala
Consolidarea credibilitatii si reputatiei Bancii Nationale, precum si a
increderii publicului in integritatea si impartialitatea salariatilor

Asigurarea unei guvernante comprehensibile in cadrul Bancii
Nationale.

Promovarea unui comportament etic bazat pe principiile Codului de
etica si conduita

Cui este aplicat Codul de etica si conduita?
Salariatilor Bancii Nationale.

Membrilor Consiliului de supraveghere, Comitetului executiv, Comitetului de
audit, in masura in care le este aplicabil in calitate de membru al organului de
conducere

Stagiarilor, persoanelor care activeaza in numele Bancii Nationale, cu exceptia
celor care efectueaza gestionarea rezervelor valutare ale BNM

Salariatilor Bancii Nationale ce au contractul de munca suspendat - in partea
ce vizeaza prevederile aplicabile si in afara exercitarii atributiilor de serviciu
de catre salariati

Membrilor Consiliului de supraveghere, Comitetului executiv si Comitetului de
audit le sunt aplicate norme de etica si conduita profesionalad suplimentare
bazate pe principiile si valorile prezentului cod.

Codul de etica si conduitd este revizuit periodic, tindnd cont de modificarile in
guvernarea organizationala, de cadrul legal si bunele practici in domeniu.
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Legalitate

VALORILE, COMPETENTELE S| PRINCIPIILE DE CONDUITA PROFESIONALA

Respectam legislatia si actele interne.

Nu determinam comportament ilegal altora, folosind statutul de

salariat al BNM.

Nu facem uz de statutul de salariat al BNM, atunci cand nu

reprezentam BNM.

Integritate

In exercitarea atributiilor de serviciu, ne
desfasuram activitatea in mod etic, liberi de
influente necorespunzatoare si manifestari de
coruptie.

Diversitate, echitate, incluziune
Deciziile si actiunile sunt impartiale, nediscriminatorii si
echitabile.

Avem un comportament bazat pe respect, exigenta,
corectitudine si amabilitate.

Suntem acceptati, apreciati reciproc in toata diversitatea
noastra, cu oportunitati egale.

Independenta
. In exercitarea atributiilor de serviciu nu acceptdm instructiuni
S din afara Bancii Nationale.
‘% Apartenenta, preferintele politice nu influenteaza
comportamentul, deciziile si actiunile Bancii Nationale.
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VALORILE, COMPETENTELE SI PRINCIPIILE DE CONDUITA PROFESIONALA

Profesionalism

"~'$ Indeplinim atributiile de serviciu cu responsabilitate,
;:? competenta, eficienta, promptitudine si corectitudine.

\-0»" Suntem responsabili pentru indeplinirea atributiilor de serviciu
in termen si conform fisei postului, planului de activitate. X ; b

In activitatea noastra, demonstram competente, suntem
motivati si perseverenti atunci cand ne confruntam cu
provocari profesionale.

Loialitate
rQj Activam cu buna-credinta si servim interesului legal al BNM,
11 inclusiv in cazuri nepopulare.
Ne abtinem de la orice act sau fapta care ar putea prejudicia
imaginea, prestigiul sau interesele legale ale BNM.

Responsabilitate sociala si fata de mediu
Manifestam responsabilitate fata de impactul deciziilor si

@ @ activitatilor asupra societatii si mediului.

q:l@p Contribuim la utilizarea eficienta a resurselor si la reducerea
emisiilor poluante prin optimizarea utilizarii energiei, hartiei,
apei si altor resurse, precum si a gestiunii deseurilor, inclusiv
prin sprijinirea implementarii masurilor necesare.
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ROLURI SI RESPONSABILITATI (1)

Consiliul de supraveghere

Stabileste si aproba normele de etica si conduita profesionala.

Asigura resursele financiare necesare pentru implementarea eficienta a
Codului.

Comitetul executiv

Asigura punerea in aplicare a Codului de etica si conduita.

Asigura utilizarea resurselor si aplicarea instrumentelor, inclusiv organizarea
instruirilor in limita resurselor financiare aprobate.

Monitorizeaza, prin intermediul Comitetului de etica si functiei de conformitate,
aplicarea Codului de etica si conduita

Examineaza si ia hotarari aferente domeniului de aplicare a Codului de etica si
conduita, cand salariatul nu este de acord cu opinia Comitetului de etica.

Comitetul de audit

Monitorizeaza eficienta sistemului de control intern si de management al
riscurilor, tangente cu normele de etica si conduita profesionala.

Monitorizeaza aspectele referitoare la conformitate, care pot avea un impact

semnificativ asupra situatiilor financiare ale BNM si /sau asupra reputatiei BNM,
tangente cu normele de etica si conduita profesionala.

Guvernatorul

Asigura distribuirea adecvata a responsabilitatilor la nivelul subdiviziunilor si al
fiecarui salariat in parte.

Asigura intreprinderea masurilor si luarea deciziilor ce tin de competenta sa
privind respectarea normelor de etica si conduita profesionala si evitarea sau
solutionarea conflictelor de interese si a starilor de incompatibilitate.
Intreprinde actiunile pentru prevenirea coruptiei si actelor conexe coruptiei

Nu admite cu buna stiinta ca salariatii sa-si indeplineasca atributiile de serviciu
fiind in situatii de conflict de interese real sau de incompatibilitate

! Membrii organelor de conducere ale BNM si persoanele cu functii de
conducere servesc drept model de aplicare a normelor de etica si conduitd
profesionala.

Comitetul de etica

Consulta si acorda explicatii cu privire la aplicarea normelor de etica si conduita
profesionala

Emite opinii care contin propuneri privind masurile de evitare a survenirii unui
conflict de interese real ca efect al celui potential

Examineaza incidentele cu privire la nerespectarea normelor de etica si
conduita profesionala de catre salariati si recomanda masurile de remediere
sau sanctionare a acestora si de evitare pe viitor

Informeaza conducerea salariatului, membrul CE care patroneaza activitatea
subdiviziunii, guvernatorul, privind opiniile/recomandarile emise in vederea
gestionarii unui potential conflict de interese sau orice alta incalcare a Codului
in care este vizat salariatul

Examineaza declaratiile depuse de catre membrii CE si emite opinii in vederea
asigurarii gestiunii eventualelor conflicte de interese in care se poate afla
membrul CE

Functia de conformitate

Elaboreaza si dezvolta cadrul de etica si conduita profesionalg, inclusiv normele
de implementare a Codului

Faciliteaza procesul de implementare a prevederilor Codului

Consulta salariatii pe aspecte elementare de aplicare a normelor de etica si
conduita profesionala

Monitorizeaza implementarea Codului si informeaza Comitetul de etica asupra
situatiilor de nerespectare a acestuia

Inregistreaza incidentele de nerespectare a normelor de etica si conduita
profesionala

Asigura comunicarea partilor interesate cu Comitetul de etica
Asigura functia de secretariat a Comitetului de etica

Ofera salariatilor transfer de cunostinte prin instruirea periodica, cel putin
anuala

Pastreaza si tine evidenta declaratiilor privind conflictele de interese
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ROLURI SI RESPONSABILITATI (2)

Subdiviziunea resurse umane

Asigura informarea salariatilor la angajare cu prevederile Codului de etica si
conduita.

Elaboreaza ordine privind aplicarea sanctiunilor disciplinare pentru incalcarea
prevederilor prezentului Cod, in baza recomandarii Comitetului de etica.

Persoanele cu functii de conducere (sefii de subdiviziuni)

Aduc la cunostinta salariatilor din subordine prevederile Codului de Etica si
Conduita la aprobarea si modificarea acestuia.

Gestioneaza situatiile de conflict de care au cunostintd intr-o maniera
impartiala si constructiva.

in exercitarea atributiilor specifice functiilor de conducere:

- asigura egalitatea de sanse si tratament in toate aspectele de activitate;

- evita criteriile discriminatorii, de rudenie, afinitate sau alte criterii
neconforme cu principiile si normele de etica si conduita profesionalg,
examineaza si aplica in mod obiectiv criteriile de evaluare a competentei si
performantei profesionale pentru salariatii din subordine;

- intreprinde actiunile necesare pentru prevenirea coruptiei si a actelor conexe
coruptiei, in limitele responsabilitatilor;

- nu admit cu bund stiinta, ca salariatii din subordine sa-si indeplineasca
atributiile de serviciu, fiind in situatii de conflict de interese real sau de
incompatibilitate;

- asigura depunerea declaratiilor de catre persoanele care realizeaza stagiul
de practica la BNM, precum si de catre orice alte persoane care activeaza in
numele BNM, cu exceptia celor care efectueaza gestionarea externa a
rezervelor valutare ale BNM.

Salariatii Bancii Nationale
Aplica principiile, valorile si normele etice si de conduita profesionala.

Evita conflictele de interese, incompatibilitatile si restrictiile in ierarhie la
indeplinirea atributiilor de serviciu.

Respecta politicile si reglementarile interne ale BNM la indeplinirea atributiilor
de serviciu.

Coopereaza in cadrul anchetelor privind incalcarea normelor de etica si
conduita profesionala.

Asigura in afara orelor de munca o conduita adecvata principiilor din prezentul
Cod, care nu afecteaza imaginea Bancii Nationale.

Participa la instruirile periodice, cel putin, o data la doi ani, aferente
prevederilor Codului.

Auditul intern

Analizeaza si evalueaza eficienta stabilirii si implementarii normelor de etica si
conduita profesionald in cadrul Bancii Nationale conform planului de activitate
aprobat al auditului intern.

Raporteaza catre Comitetul de audit, Comitetul executiv si Consiliul de
supraveghere rezultatele evaluarii.
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NORMELE DE ETICA SI CONDUITA PROFESIONALA

Conflictul de interese

= &
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Evitam orice conflict de interese la indeplinirea atributiilor de
serviciu.

Solutionam conflictele de interese reale, potrivit cadrului normativ.

Ne abtinem de la intreprinderea oricarei actiuni pana la solutionarea
conflictului de interese realin care ne aflam.

Declaram conflictul de interese potential in cazul in care avem
atributii de licentiere, autorizare si supraveghere.

Declaram litigiul sau procesul penal, contraventional, in care
suntem vizati si al carui obiect este activitatea Bancii Nationale.

Declaram conflictele de interese in scopul tratarii acestora ex ante
la efectuarea tranzactiilor financiare personale.

Urmatoarele intrebari ne-ar putea ajuta sa evaluam propriul
comportament:

@ Cunoastem ce este un conflict de interese?

Cunoastem actiunile ce urmeaza a fi intreprinse in cazul unui
conflict de interese potential sau real?

Cunoastem modul de declarare si cui se declara conflictul de

(V]
o interese?
o

Daca avem neclaritati, contactam Directia conformitate sau
subdiviziunea resurse umane.

Incompatibilitati, restrictii in ierarhie, limitari de publicitate

c{}iﬁ?

Solutiondm starile de incompatibilitate in termen de o luna din momentul
inceperii raporturilor de serviciu.

Informam asupra situatiilor care ar conduce la exercitarea atributiilor de
serviciu in subordinea nemijlocita a unei persoane apropiate.

Evitam folosirea in interes personal a simbolurilor oficiale ale Bancii Nationale.

Nu admitem folosirea numelui, insotit de calitatea de salariat al Bancii
Nationale, precum si a vocii ori a semnaturii in calitate de salariat sub nici o
forma de publicitate in favoarea unui agent economic sau a vreunui produs
comercial, national ori strain.

Nu avem dreptul sa ne angajam, timp de un an, in cadrul entitatilor
supravegheate de Banca Nationala, in cazul in care pe parcursul ultimului an
de munca am avut atributii directe de supraveghere sau control al acestor
entitati.

Urmatoarele intrebari ne-ar putea ajuta sa evaluam propriul comportament:

@ Cunoastem care sunt starile de incompatibilitate in cadrul exercitarii
atributiilor de munca?

@ Cunoastem modul de raportare a starilor de incompatibilitate?

o Cunoastem care sunt situatiile privind limitarile de publicitate, folosirea
simbolurilor oficiale ale Bancii Nationale?

Cunoastem restrictiile de angajare in cadrul entitatilor supravegheate de
Banca Nationala?

@ Daca am neclaritati contactez Directia conformitate.
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18

Influente necorespunzatoare

NORMELE DE ETICA SI CONDUITA PROFESIONALA

Respingem orice influenta necorespunzatoare. O <
Desfasuram in mod legal activitatea pentru care a intervenit Y $ J
influenta necorespunzatoare.

Denuntam influentele necorespunzatoare in cazurile si modul
prevazut de cadrul normativ.

Guvernatorul si persoana responsabila de evidenta influentelor
necorespunzatoare asigura prevenirea, evidenta,
confidentialitatea cazurilor de influente necorespunzatoare.

Urmatoarele intrebari ne-ar putea ajuta sa evaluam propriul
comportament:

@ Cunoastem reglementarile interne si externe cu privire la
influentele necorespunzatoare?

Ne asiguram ca in exercitarea atributiilor de serviciu nu
suntem influentati la nivel intern sau la nivel extern?

Cunoastem modul si canalele de raportare a influentelor
necorespunzatoare?

Cunoastem subdiviziunea si persoana responsabila de
inregistrarea influentelor necorespunzatoare?

Daca avem neclaritati contactam Directia conformitate.

Declararea averii si intereselor personale

Depunem Declaratia de avere si interese personale la momentul
angajari, numirii, reincadrarii in functie dupa incetarea suspendarii
raporturilor de munca, anual si la momentul incetarii raporturilor de
munca sau a mandatului.

Urmatoarele intrebari ne-ar putea ajuta sa evaluam propriul
comportament:

@ Cunoastem reglementarile cu privire la declararea averii
si intereselor personale?

@ Cunoastem modul, termenii de depunere a Declaratiei cu
privire la avere si interese personale?

@ Ne asiguram ca Declaratia cu privire la declararea averii
si interese personale este depusa in modul stabilit si in
termenele prevazute de cadrul normativ?

@ Daci avem neclaritati contactez Directia conformitate.

<8l >



NORMELE DE ETICA SI CONDUITA PROFESIONALA

Respectam regimul juridic al cadourilor.

Nu solicitam si nu acceptam cadouri care au destinatie
personala sau pentru familie, daca oferirea sau acceptarea lor
este legata direct sau indirect de desfasurarea atributiilor de
serviciu (cadou inadmisibil).

Nu acceptam cadouri in numele altor salariati, inclusiv in
numele membrilor Comitetului executiv si Consiliului de
supraveghere.

Declaram cadourile admisibile si cele inadmisibile (in cazul
acestora din urma3, oferite fara stirea noastra, lasate in birou,
anticamera etc.).

Solicitarea sau acceptarea cadourilor inadmisibile constituie
acte de coruptie.

Acceptarea unui cadou admisibil nu impiedica si nu influenteaza
obiectivitatea si impartialitatea noastra.

Urmatoarele intrebari ne-ar putea ajuta sa evaluam propriul
comportament:

Cunoastem care sunt cadourile admisibile si cele
inadmisibile?

Ne asiguram ca la acceptarea unui cadou admisibil acesta
este declarat si transmis potrivit reglementarilor?

Cunoastem termenele de declarare si transmitere a
cadourilor admisibile?

Cunoastem subdiviziunea responsabila de inregistrarea
cadourilor admisibile?

Cunoastem actiunile ce trebuie intreprinse la oferirea
cadoului inadmisibil?

Daca avem neclaritati contactam Directia conformitate.

Achizitii

T

1

Desfasuram procedurile de achizitii prin pastrarea obiectivitatii,
neutralitatii si corectitudinii si prin asigurarea transparentei actiunilor.

Respectam in special normele referitoare la evitarea si raportarea
conflictelor de interese, acceptarea de cadouri si secretul profesional.

Asiguram comunicarea cu operatorii economici doar prin intermediul
canalelor oficiale.

Semnam, ca membru al grupului de lucru cu privire la achizitii,
declaratia de confidentialitate si impartialitate in conditiile Legii privind
achizitiile publice.
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NORMELE DE ETICA S| CONDUITA PROFESIONALA

Relatii externe si internationale

5

E
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)
)
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Tinem cont de principiul de independenta si reputatia BNM, de
necesitatea pastrarii secretului profesional in relatia cu orice
institutie/persoana juridica/ fizica din afara BNM.

Coordonam cu superiorii ierarhici informatiile care urmeaza a fi
transmise in numele Bancii Nationale partenerilor externi.

Comunicarea cu mass-media sau cu media socialda in numele
Bancii Nationale este realizata doar de catre sau prin coordonare
cu subdiviziunea responsabild de comunicare si doar urmare
aprobarii de catre membrul CE care patroneaza activitatea
subdiviziunii.

Nu furnizam informatii catre mass-media sau media sociala, nu
publicam informatii si nu facem declaratii publice cu privire la
politicile sau activitatile Bancii Nationale sau orice alta informatie
in alt mod decat cel stabilit.

In relatiile cu publicul, expunerea opiniilor personale le realizam
intr-o maniera care nu prejudiciaza principiile consfintite in Cod,
iar in cazul unor opinii contradictorii politicilor Bancii Nationale
vom preciza explicit ca opiniile expuse sunt personale si nu
reflecta opinia si pozitia oficiala a Bancii Nationale.

Atunci cand reprezentam Banca Nationala si intentionam sa
sustinem discursuri/prezentari in cadrul unor evenimente externe
sau sa contribuim la publicatii externe cu informatii aferente
activitatii Bancii Nationale, coordonam aceste informatii cu
conducatorul ierarhic superior.

Atunci cand NU reprezentam Banca Nationala si intentionam sa
sustinem discursuri/prezentari in cadrul unor evenimente externe
sau sa contribuim la publicatii externe cu informatii aferente
activitatii Bancii Nationale, declaram acest fapt si utilizam doar
informatii publice.

Publicam/distribuim pe retelele de socializare doar informatiile,
comentariile, imaginile (foto/video) si inregistrarile audio de la sau
despre activitatile profesionale si evenimentele interne organizate
de catre Banca Nationala, care au fost facute publice pe pagina
web sau profilurile oficiale ale Bancii Nationale in retelele de
socializare/social media.

Informatiile si comentariile generale plasate nu trebuie sa
prejudicieze imaginea, prestigiul sau interesele legale ale Bancii
Nationale, mai ales, in situatia in care am indicat explicit statutul
de salariat al Bancii Nationale in descrierea activitatilor
profesionale.

Atunci cand reprezentam Banca Nationala:

- in cadrul unor organe, organizatii si institutii externe sau
internationale, institutii de invatamant, conferinte, seminare si alte
activitati sau evenimente cu caracter extern/international, avem o
conduitd care sa nu prejudicieze imaginea, prestigiul sau
interesele legale ale Bancii Nationale;

- prezentam pozitiile si interesele bancii in mod respectuos si
adecvat, demonstrand profesionalism si integritate;

- in relatiile cu reprezentantii altor state, ne este interzis sa
exprimam opinii in numele bancii privind aspectele nationale sau
internationale ce nu tin de competenta Bancii Nationale;

Avem o prezentd integra in societate si in retelele de socializare
si/sau social media si nu publicam, apreciem, distribuim sau
promovam informatii care prejudiciaza imaginea Bancii Nationale
sau statutul de salariat al Bancii Nationale.
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NORMELE DE ETICA SI CONDUITA PROFESIONALA

Relatii interne

p
@

Respectam indicatiile conducatorului ierarhic superior si
ierarhia de raportare aplicabila.

In situatia in care considerdm c o indicatie care a fost data nu
corespunde normelor legale, informam conducatorul ierarhic
superior cu privire la indoielile pe care le avem, iar daca cel din
urma nu a reactionat, dupa caz, informam superiorii sau
adjunctii acestora de nivelul ierarhic urmator.

T

Nu solicitam altor salariati sa desfasoare activitati in interes
personal sau pentru alte persoane, folosindu-ne de statutul sau
functia pe care o detinem la Banca Nationala.

Avem un comportament loial fata de colegi, asigurand, totodata,
spiritul de cooperare, conform valorilor Bancii Nationale.

Nu discutam subiecte care pot afecta desfasurarea activitatii,
mai ales, pentru a satisface un interes personal, si nu furnizam
informatii false, inexacte sau exagerate.

Urmatoarele intrebari ne-ar putea ajuta sa evaluam propriul
comportament:

@ Ne sunt clare indicatiile primite?

Ne asiguram ca indicatiile primite si indeplinirea acestora
corespund normelor legale?

indiferent de ierarhie?

@ Tratam intotdeauna colegii corect si respectuos,
@ Daca avem neclaritati contactam Directia conformitate.

Masuri de protectie

Beneficiem de conditii de munca intr-un mediu care asigura conditii pentru
sanatate si securitate.

Ne este asigurata protectia si confidentialitatea datelor cu caracter
personal.

Pentru dezvaluirea cu buna-credinta a practicilor ilegale ne este
recunoscuta calitatea de avertizor de integritate si beneficiem de garantii
si masuri de protectie.

Identitatea salariatului care dezvaluie practici ilegale nu se divulga si nu se
comunica persoanelor banuite de asemenea practici, daca salariatul insusi
nu dezvaluie sau nu comunica identitatea sa, cu exceptia cazului de
urmarire penala pornita in baza dezvaluirii de interes public.

Pentru informarea cu buna-credinta nu suntem sanctionati disciplinar.

Obligatia privind asigurarea aplicarii masurii de protectie o poarta
guvernatorul Bancii Nationale.

Urmatoarele intrebari ne-ar putea ajuta sa evaluam propriul
comportament:

@ Cunoastem care sunt garantiile si masurile de protectie
asigurate de Banca Nationala pentru dezvaluirea
practicilor ilegale?

@ Cunoastem situatiile de dezvaluire a identitatii pentru
dezvaluirea practicilor ilegale?

@ Daca avem neclaritati contactam Directia conformitate.
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T NORMELE DE ETICA SI CONDUITA PROFESIONALA

Utilizarea resurselor Bancii Nationale Insigna Bancii Nationale
@"‘*@ Asiguram protectia proprietatii Bancii Nationale si evitam orice Suntem incurajati sa purtam pe toata perioada de activitate
I @C:) prejudiciere a acesteia. .]‘ insignele cu sigla Bancii Nationale.

J LS Folosim timpul de munca si bunurile Bancii Nationale in scopul
desfasurarii activitatilor aferente atributiilor de serviciu.

Asiguram folosirea eficienta si rationala a resurselor Bancii

Nationale.
Urmatoarele intrebari ne-ar putea ajuta sa evaluam propriul
comportament:
Tanta vestimentara @ Folosim proprietatea si resursele Bancii Nationale in scopul

realizarii sarcinilor si atributiilor de serviciu?
Stilul organizational vestimentar este unul sobru, rezervat, . ) . .
m adaptat exigentelor de aspect traditional de birou, cerintelor Cum gestionam bunurile Bancii Nationale?
postului de lucru, activitatilor specifice (reuniuni, primirea
delegatiilor straine, congrese, conferinte, seminare etc.), precum

si altor particularitati prevazute in recomandarile interne ale
Bancii Nationale.

Utilizam timpul de munca in scopul realizarii activitatilor de
munca?

Avem un stil vestimentar care se potriveste caracterului

evenimentului la care participam si nu afecteaza imaginea
Atunci cand reprezentam Banca Nationala avem o tinuta care Bancii Nationale?

corespunde caracterului evenimentului si nu prejudiciaza
imaginea bancii.

Daca avem neclaritati contactam Directia conformitate.

£ <129 >



PROTECTIA INFORMATIILOR CE CONSTITUIE SECRET PROFESIONAL

Pastram secretul profesional asupra oricarei informatii ce reprezinta
secret bancar, comercial, fiscal si alt secret ocrotit de lege, de care luam
cunostinta in cursul executarii atributiilor de serviciu.

Pastram secretul profesional si dupa incetarea activitatii sau dupa
incetarea raporturilor de alta natura, inclusiv in perioada concediilor de
orice fel, suspendarii raporturilor de munca, cu exceptia cazurilor in care
aceste informatii au fost deja facute publice.

Folosim informatia ce constituie secret profesional doar in scopul si in
cadrul executarii obligatiilor aferente atributiilor Bancii Nationale.

Nu avem dreptul sa folosim informatiile ce constituie secret profesional in
interes personal sau in interesul unor terti, sa divulgam aceste informatii
sau sa permitem accesul/folosirea lor de catre terti neautorizati.

Interzicerea utilizarii informatiilor ce constituie secret profesional se
referd, fara a se limita la cazuri de:

- tranzactii personale pe contul propriu sau pe contul tertilor;

- recomandari/consultari pentru terti sa efectueze tranzactii financiare
personale sau profesionale, sau pentru a incuraja sa efectueze astfel de
tranzactii;

- obtinerea unor avantaje in interes personal.

Urmatoarele intrebari ne-ar putea ajuta sa evaluam propriul
comportament:

Cunoastem reglementarile cu privire la securitatea
informatiilor in Banca Nationala?

Cunoastem modul de clasificare si gestiune a informatiilor ce
constituie secret profesional?

Ne asiguram ca informatia ce constituie secret profesional
este utilizata doar in scop de serviciu?

Cunoastem ca utilizarea in interes personal a informatiilor ce
constituie secret profesional poate fi sanctionata?

Daca avem neclaritati contactez ofiterul de securitate,
Directia conformitate.
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TRANZACTII FINANCIARE PERSONALE

Banca Nationala recomanda salariatilor sa manifeste prudenta si atentie la
efectuarea tranzactiilor financiare personale pentru a salvgarda reputatia si
credibilitatea BNM, precum si increderea publicului in integritatea si
Impartialitatea salariatilor.

Banca Nationald recomanda, ca tranzactiile financiare personale ale
salariatilor sa nu aiba un caracter speculativ, s3 fie efectuate cu masurd si
in proportie rezonabild cu venitul si averea dobanditd pentru a nu constitui
riscuri pentru independenta financiara a acestora.

Banca Nationala recomanda salariatilor sa se abtina de la efectuarea
tranzactiilor financiare personale aferente achizitionarii si instrainarii prin
orice operatiuni a actiunilor emise de entitdtile supravegheate sau parti
sociale din capitalul social al acestora.

Tranzactii financiare supuse notificarii ex ante:

In cazul in care suntem antrenati in procesele de licentiere, autorizare si
supraveghere, precum si in alte procese decizionale aferente entitatilor
supravegheate, notificam Comitetul de etica referitor la tranzactiile
financiare personale aferente achizitionarii si instrainarii actiunilor emise de
entitatile supravegheate sau partilor sociale din capitalul social al acestora,
cu exceptia celor pe care le dobandesc ulterior in mod pasiv. Daca avem
intentia sa efectuam tranzactiile mentionate, notificam Comitetul de etica, cel
putin, cu 10 zile lucratoare inainte de a ne implica in tranzactiile respective.

Informatiile privind detinerile de actiuni ale salariatilor BNM, emise de
entitatile supravegheate sau de parti sociale in capitalul social al acestora,
sunt preluate de Comitetul de etica din declaratiile de avere si interese
personale publicate pe pagina web a Autoritatii Nationale de Integritate.

Informatiile privind detinerile de actiuni sau de parti sociale in capitalul
social ale membrilor Comitetului executiv sunt preluate de Comitetul de
etica dupa sedintele Consiliului de supraveghere, in care au fost declarate.

Lista posturilor detinute de catre salariatii vizati de notificarile ex ante este
aprobata de Comitetul executiv.

Tranzactii financiare supuse raportarii ex post:

Declaram orice imprumuturi subdiviziunii audit intern in termen de 10 zile
lucratoare de la contractarea acestora.

Urmatoarele intrebari ne-ar putea ajuta sa evaluam propriul
comportament:

@ Cunoastem care sunt tranzactiile financiare personale supuse
notificarii ex ante si raportarii ex post si pentru cine sunt
aplicabile?

@ Cunoastem modul si termenele de notificare/raportare a
tranzactiilor financiare personale?

@ Suntem constienti si manifestdam prudenta la efectuarea
tranzactiilor financiare personale?

@ Daca avem neclaritati contactam Directia conformitate.
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TRANZACTII FINANCIARE PERSONALE

Conflictul de interese real la efectuarea tranzactiilor personale
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In sensul Codului de etic3 si conduita aprobat, reprezinta un conflict de interes real:

Tranzactiile financiare personale aferente achizitionarii si instrainarii prin orice operatiune a
actiunilor emise de entitatile supravegheate sau parti sociale din capitalul social al acestora
efectuate de salariatii cu atributii directe de supraveghere a entitatii a caror actiuni sau parti
sociale din capitalul social sunt tranzactionate.

Tranzactiile efectuate de catre salariatii care detin informatii de natura precis3, care se
refera la instrumente de politica monetara si instrumente financiare, rate de schimb
valutar/cursul oficial al leului moldovenesc, a caror utilizare in interes personal este
interzisa si care nu au fost dezvaluite public, iar daca ar fi dezvaluite public, ar putea avea un
impact asupra pietei financiare sau celei valutare (informatie privilegiata), dupa cum
urmeaza:

a) tranzactiile efectuate in perioada de 7 zile calendaristice anterioare aprobarii hotararii
Comitetului executiv in sedinta ordinara cu privire la ratele dobanzilor BNM, in ziua efectiva si
24 ore dupa luarea deciziei sau in perioada de 2 zile calendaristice anterioare aprobarii
hotararii Comitetului executiv in sedinta extraordinara cu privire la ratele dobanzilor BNM, in
ziua efectiva si 24 ore dupa luarea deciziei cu referire la:

- tranzactiile pe termen scurt, respectiv vanzarea sau achizitia de valori mobiliare de stat cu
acelasi numar international de identificare al valorilor mobiliare care au fost achizitionate sau
vandute in luna anterioara datei tranzactiei;

- tranzactiile care depasesc 200 000 lei in orice luna calendaristica cu valori mobiliare de stat
emise de Guvernul Republicii Moldova, daca tranzactia se efectueaza prin una sau mai multe
operatiuni care au legatura intre ele;

b) tranzactiile efectuate in intervalul orelor 12.30-16.00 ale zilei lucratoare, iar in cazul in
care determinarea si publicarea cursului oficial al leului moldovenesc are loc in afara
intervalului mentionat, se va respecta intervalul de timp respectiv pentru ziua de raportare,
cu referire la:

- tranzactiile pe termen scurt de vanzare-cumparare a aceleiasi valute contra lei
moldovenesti care depasesc 200 000 lei cumulativ in orice luna calendaristicg;

- tranzactiile valutare de cumparare sau vanzare a valutei contra lei moldovenesti care
depdsesc 200 000 lei in orice luna calendaristica, daca tranzactia se efectueaza prin una
sau mai multe operatiuni care au legatura intre ele.

X Security/Study " Event

W iast Price
TH 13,9898
Av'g:‘ on 07/03/14 14.0884

M Low on 07/16/23 13 2ars

In cazul unor incertitudini cu privire la efectuarea tranzactiilor
financiare personale, Banca Nationala recomanda salariatilor sa se
abtind de la efectuarea acestora pana la obtinerea consultatiilor din
partea Directiei de conformitate.

Urmatoarele intrebari ne-ar putea ajuta sa evaluam propriul
comportament:

@ Cunoastem situatiile de conflict de interese real la efectuarea
tranzactiilor financiare personale?

@ Cunoastem perioadele in care efectuarea tranzactiilor
financiare personale conduc la un conflict de interese real?

@ Dacd avem neclaritati contactdm Directia conformitate.
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ACTIVITATI EXTERNE

nainte de a ne implica intr-o activitate externd care ar putea genera un
conflict de interese, notificam Comitetul de etica.

Comitetul de eticd emite opinie, in termen de 5 zile, care contine mentiunea
cu privire la existenta sau lipsa unui potential conflict de interese intre
atributiile de serviciu ale salariatului si activitate externa.

Nu este necesarad notificarea pentru activitatile externe neremunerate in
domeniul culturii, stiintei, cercetarii, creatiei, educatiei, sportului, caritatii,
religiei, asistentei sociale sau voluntariatului si nu au legatura cu activitatile
Bancii Nationale sau cu atributiile de serviciu ale salariatului in cadrul bancii.

Salariatii pot fi membri ai organizatiilor din sfera stiintei si inovarii,
organizatiilor profesionale si pot desfasura activitati de cercetare, stiintifice,
de creatie, pot tine cursuri si alte activitati similare. In cazul in care lucrarile
stiintifice si profesionale realizate in nume propriu cu referinta la domeniile
de activitate ale Bancii Nationale, nu reflecta opinia sau pozitia oficiala a
Bancii Nationale, acest fapt se comunica participantilor la eveniment sau se
indica in lucrarea stiintifica.

Ne putem implica, cu exceptia membrilor organelor de conducere ai Bancii
Nationale, in activitati social-politice, in limitele prevazute de lege, dar pentru
aceasta nu facem uz de pozitia in cadrul Bancii Nationale.

Urmare a opiniei Comitetului de etica privind existenta unui conflict de
interese potential cu activitatea externd, intreprindem masurile necesare
pentru evitarea conflictului de interese real.

Toate activitatile externe se desfasoara in afara orelor de munca.

Urmatoarele intrebari ne-ar putea ajuta sa evaluam propriul
comportament:

Cunoastem situatiile in care ne putem implica in activitatile
externe?

Cunoastem ca este necesar sa notificam Comitetul de etica
inainte de a fi implicati in activitatile externe?

Cunoastem ca activitatile externe pot genera conflicte de
interese?

Daca avem neclaritati contactam Directia conformitate.
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RAPORTAREA S| EXAMINAREA INCALCARILOR

Suntem incurajati sa raportam Comitetului de etica incalcarile Codului
de etica si conduita profesionala.

Toate informatiile raportate se examineaza in mod confidential. Nu
suferim niciun dezavantaj, favorizare sau discriminare in cariera ca
urmare a informatiilor facute apriori unei anchete demarate.

Obligatia raportarii incalcarilor

Salariatii, in cazul detinerii informatiilor asupra incalcarilor Codului,
comunica acest fapt Comitetului de etica.

Informatiile cu privire la frauda sau incalcari aferente se transmit prin
intermediul canalelor de comunicare a sesizarilor de frauda.

Evidenta si examinarea incalcarilor

Subdiviziunea de conformitate inregistreaza incidentele de nerespectare
a normelor de etica si conduita profesionala in baza informatiilor primite
de la salariati sau din alte surse disponibile si prezinta informatia
Comitetului de etica pentru examinare, constatare a intrunirii conditiilor
de abatere disciplinara care, la randul sau, emite recomandari privind
masurile de remediere sau sanctionare, dupa caz, in termen de 10 zile
lucratoare din momentul inregistrarii acestora.

In cazul incidentelor majore de nerespectare a normelor de etica si
conduita profesionalda, subdiviziunea de conformitate raporteaza
neintarziat guvernatorului.

Incilcarea prevederilor Codului de eticd si conduitd este pasibild de
raspundere disciplinara.

In cazurile in care faptele savarsite intrunesc elementele constitutive
ale unor contraventii sau infractiuni, sunt sesizate organele competente,
in conditiile legii.

Urmatoarele intrebari ne-ar putea ajuta sa evaluam propriul
comportament:

@ Cunoastem liniile si canalele de raportare a incalcarilor?

@ Cunoastem faptul cd incalcarile Codului de etica si conduita
pot fi sanctionate sub aspect disciplinar?

@ Daca avem neclaritati contactam Directia conformitate.
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COMUNICAREA PREVEDERILOR CODULUI

Prevederile Codului de etica si conduita se aduc la cunostinta
salariatilor:

- 1n mod formalizat, sub semnatura;
- prin instruiri periodice, publicarea pe pagina web interna,
diseminare.

Codul de etica si conduita se aduce la cunostinta publicului prin
plasarea pe pagina web oficiala a Bancii Nationale.

NOTIUNI

Conflict de interese - situatie in care subiectul declararii are un interes personal ce
influenteaza sau ar putea influenta exercitarea impartiala si obiectiva a obligatiilor si
responsabilitatilor ce 1i revin potrivit legii

Conflict de interese potential - situatie in care interesele personale ale salariatului ar
putea conduce la aparitia unui conflict de interese real

Conflict de interese real - situatie in care salariatul este chemat sa rezolve o
cerere/un demers, sa emitd un act administrativ, sa incheie direct sau prin
intermediul unei persoane terte un act juridic, sa ia o decizie sau sa participe la
luarea unei decizii in care are interese personale sau care vizeaza persoane ce i
sunt apropiate, persoane fizice si juridice cu care are relatii patrimoniale si care
influenteaza sau pot influenta exercitarea impartiala si obiectiva a mandatului, a
functiei publice sau de demnitate publica

Interes personal - orice interes material sau nematerial al salariatului ce rezulta din
activitatile sale in calitate de persoana privata, din relatiile sale cu persoane
apropiate sau cu persoane juridice si alti agenti economici, indiferent de tipul de
proprietate, din relatiile sau afiliatiile sale cu organizatii necomerciale, inclusiv cu
partidele politice si cu organizatiile internationale

Persoana apropiata - sotul/sotia, copilul, concubinul/concubina salariatului, persoana
aflata la intretinerea salariatului, de asemenea, persoana inrudita prin sange sau prin
adoptie cu salariatul (parinte, frate/sora, bunic/bunica, nepot/nepoatd, unchi/matusa)
si persoana inrudita prin afinitate cu salariatul (cumnat/cumnata, socru/soacr3,
ginere/nora)

Cadou - bunuri (corporale si incorporale), servicii, favoruri, invitatii sau orice alt
avantaj oferit salariatului in legatura cu exercitarea functiilor sale profesionale

Cadou admisibil - cadouri oferite din politete sau cu prilejul actiunilor de protocol,
inclusiv monede metalice jubiliare si comemorative

Cadou inadmisibil - bunuri, servicii, favoruri, invitatii sau orice alt avantaj care le sunt
destinate personal agentilor publici sau familiilor lor, daca oferirea sau acordarea
acestor beneficii este legata direct sau indirect de desfasurarea activitatii lor

profesionale
€ <18l9>



It

Daca aveti neclaritati sau va aflati intr-o situatie
complexa in care nu va este clar ce actiune ar trebui
sa intreprindeti, consultati conducatorul ierarhic,
Directia conformitate sau Comitetul de etica pentru a
obtine consultatiile si indrumarile necesare

Banca Nationala
a Moldovei
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