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Cerere acceptată spre examinare

 

Banca Națională a Moldovei confirmă recepționarea cererii Dvs. pentru procurarea monedelor jubiliare și
comemorative.

Cererea depusă va fi examinată în termen de 5 zile lucrătoare. Cererea depusă în ziua de odihnă se
prelucrează începând cu următoarea zi lucrătoare.

În rezultatul prelucrării cererii, solicitantul va fi informat prin e-mail cu privire la acceptarea cererii sau
refuzul, data și ora ridicării monedelor de la ghișeul BNM. În cazul în care solicitantul nu se prezintă în
termenul stabilit, cererea se anulează, iar solicitantul va trebui să depună o altă cerere.

Depunerea cererii nu garantează acceptul acesteia, iar motivele de refuz se referă la:

date eronate incluse în cerere,
cereri multiple/repetate pentru același tip de monedă, de către același solicitant,
stoc de monede indisponibil/epuizat.

Totodată, în cazul în care au fost selectate mai multe monede, cererea poate fi acceptată complet sau parțial,
în limita stocului disponibil.

Vă mulțumim!
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