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Evolutia banilor a fost marcaté de mai multe etape si revolutii care au facilitat procesele de schimb si au contribuit la
dezvoltarea economiilor. Trecerea de la sistemul de troc la utilizarea monedelor metalice a permis oamenilor sa faca
schimburi mai eficiente si mai flexibile. Aparitia bancnotelor emise de autoritatile centrale a reprezentat o alta revolutie,
deoarece a sporit increderea in sistemul monetar si a inlesnit comertul. Evolutia tehnologica a dus la aparitia platilor
electronice, care permit schimburile de bani intr-un mod rapid, comod si sigur. Aceasta evolutie continua sa schimbe
modul in care oamenii gestioneaza si utilizeaza banii, stimuland inovatiile si transformarile in sistemul financiar si cel
economic.

Ce este o plata fara numerar

Platile fara numerar sunt orice tip de plata care nu implica utilizarea bancnotelor sau monedelor in forma lor fizica. Este
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vorba de platile electronice sau digitale pe care le realizam atunci cand utilizam instrumentele de plata fara numerar, cum
ar fi:

— Cardul de plata este unul dintre cele mai populare si comode instrumente de plata fara numerar. Acesta poate fi
obtinut odata cu deschiderea unui cont de plati si utilizat in tara sau peste hotare, la bancomate, magazine sau pentru
cumparaturile online.

— Transferul de credit este o modalitate de a efectua schimbul de bani dintr-un cont de plata (inclusiv bancar) in alt
cont, fara a folosi bancnote sau monede. Putem face acest lucru cu ajutorul telefonului, calculatorului sau al unei
aplicatii pentru a realiza transferul rapid si usor, direct intre conturi.

Avand un cont de plata la banca sau un prestator de servicii de plata nebancar, unde pastram banii, putem efectua
cumparaturi online. Este simplu - dupa selectarea produsului, ajungem la pasul de plata. Acesta reprezinta optiunea
transferului de credit.

In loc s& folosim bani cash, e posibil s& intram in aplicatia de online banking de pe telefon sau calculator, introducand
datele magazinului, suma de plata si confirmarea transferului.

Debitarea directa este o modalitate de plata automata prin care, banca sau prestatorul de servicii de plata nebancar,
cu acordul persoanei care detine un cont si mijloace banesti disponibile, poate retrage o suma de bani din acest cont
bancar pentru a plati facturi sau servicii. De exemplu, daca avem un abonament la telefon sau internet, compania
furnizoare de servicii poate retrage lunar din contul nostru banii pentru abonament, fara a mai fi necesar sa platim in
mod manual. Totul se intampla automat, atata timp cat exista bani in cont si a fost acordata permisiunea prealabila.

Exista multe tipuri de plati fara numerar, dar toate functioneaza prin transferul electronic de bani din contul
platitorului in contul destinatarului, cum ar fi:

— Platile mobile - se efectueaza prin utilizarea aplicatiilor financiare ale prestatorilor de servicii de plata.

— Portofelele electronice - sunt destinate pentru stocarea datelor de card si pot fi folosite pentru a efectua plati
electronice in magazine. Portofelele electronice autorizate in Republica Moldova raspund cerintelor de securitate
avansate.

— Platile online se realizeaza in mediul digital si implica efectuarea de plati la nivel global prin intermediul site-urilor si
magazinelor online. De asemenea, acestea permit transferul de bani de la o persoana la alta prin platforme
specializate in transferuri financiare (exemple: PayPal, Revolut, Wise), care simplifica procesul de plat si transfer,
asigurand in acelasi timp securitatea si rapiditatea tranzactiilor si fiind o componenta esentiala a economiei digitale
de astazi.

— Platile fara contact (contactless) - sunt un tip de plata cu cardul bancar care ne permite sa platim pentru bunuri si
servicii, atingand cardul sau telefonul de POS terminalul comerciantului.

Tendintele globale privind tranzitia catre economii cu mai putin numerar

La nivel global, se remarca tendinta de orientare a economiilor spre reducerea numerarului. Tarile care se bazeaza cel mai
putin pe operatiunile efectuate In numerar sunt, de reguld, cele care au adoptat tehnologii digitale avansate in sistemul
financiar. Aceste tari incurajeaza platile electronice si dispun de o infrastructura a sistemelor de plata bine definite.
Utilizarea numerarului variaza semnificativ in Europa. De exempluy, in tarile scandinave, doar 4%-6% din totalul platilor la
punctul de vanzare se fac In numerar, in timp ce in Germania, Italia, Polonia si Spania in jur de o treime din achitari au loc
in numerar.

In Republica Moldova, tot mai frecvent, oamenii achita fara numerar pentru bunuri si servicii. Utilizarea pe scara larga a
platilor fard numerar se datoreaza dezvoltarii produselor si tehnologiilor inovatoare pe piata cardurilor de plata oferite de
banci. De asemenea, in dinamica, se remarca o crestere sporita a popularitatii utilizarii platilor fara numerar. Astfel, daca
in anul 2017, fiecare locuitor al tarii a facut in medie circa 8 plati fara numerar, in anul 2023, numarul de plati fara
numerar a crescut respectiv la 54. Astfel, in acest ritm si datorita progresului ce tine de dezvoltarea si diversificarea
mijloacelor de plata fara numerar, precum si de implementarea schemei de plati instant, platile fara numerar in Moldova
pot ajunge din urma tarile Uniunii Europene, unde fiecare locuitor face in medie 170 de plati fara numerar pe an.



Avantajele platilor fara numerar

Multe persoane prefera numerarul pentru ca s-au obisnuit cu acesta, fiind mai reticenti la noile tehnologii. Altii sunt
ingrijorati din cauza neincrederii in siguranta platilor efectuate prin mijloacele electronice. In acest sens, exista o serie de
masuri pe care, daca le cunoastem si le aplicim, putem evita riscurile de frauda si s& facem plati in conditii sigurel. in
general, platile fara numerar vin cu o multitudine de avantaje:

Comode in activitatile zilnice. Atunci cand achitam cu cardul, portofelul electronic sau prin QR economisim timp si
efort pentru ciutarea bancnotelor potrivite in portofel sau verificarea restului, la fel, nu avem de a face cu multe
monede mici.

Sigure. Dacd am pierdut portofelul cu numerar, este putin probabil ca o sa recuperam banii. Daca pierdem cardul, il
putem bloca imediat prin intermediul aplicatiei bancare sau notificand banca. In plus, multe platforme financiare
ofera protectie impotriva fraudelor si au masuri de securitate avansate.

Accesibile in tara si peste hotare. Indiferent de valuta in care avem deschis contul, plata cu cardul este accesibila atat
in Moldova, cat si in strainatate, in mod fizic si pentru procurarile online.

Permit o buna planificare financiara si monitorizare a cheltuielilor. Avand un cont bancar si o aplicatie mobila de
banking, putem analiza cu usurinta cheltuielile si ne putem gestiona mai bine banii - sa stabilim limite, sa efectuam
transferuri, sa cream conturi de economii ori sa setam plati programate.

Recompense avantajoase. Platile fara numerar sunt avantajoase si pentru ca de multe ori putem beneficia de anumite
reduceri sau promotii. De exemplu, sunt multi comercianti care ofera reduceri aditionale atunci cand achitam online
ori sunt produse legate de carduri de plata ce ofera optiunea de ,cash back” daca achitam cu cardul la partenerii
prestatorilor de servicii de plata.

Platile fara numerar si dezvoltarea economica

Pe langa avantajele pe care le resimtim personal, platile fard numerar vin cu beneficii si asupra economiei in ansamblu. in
general, operatiunile fard numerar pot juca un rol crucial in stimularea dezvoltarii economice si limitarea multor activitati
ilegale.

Ce beneficii aduc platile fara numerar pentru economie

Platile fara numerar pot stimula viteza de circulatie a banilor, care indica numarul de ori in care, in medie, banii sunt
transferati intre diferiti detinatori. Astfel, daca banii circula mai repede, aceasta inseamna ca au loc mai multe
operatiuni financiare, ceea ce contribuie la cresterea economica.

Operatiunile fara numerar sunt esentiale pentru stimularea comertului electronic. Acestea permit in afacerile online
acceptarea platilor de la clienti din intreaga lume. Ca urmare, se pot deschide noi piete si oportunitati pentru afaceri,
stimulandu-se dezvoltarea economica.

Mai putina economie informala si mai multi bani la bugetul public. Operatiunile in numerar sunt greu de urmarit si de
impozitat. De fapt, numerarul nu prea lasa nicio pista care sa duca la originea sa. Prin natura lor, platile fara numerar
poseda insa un element de transparenta sporita. Datorita urmei pe care o lasa fiecare operatiune electronica,
nedeclararea veniturilor si, implicit, evaziunea fiscala devin mai dificile. Astfel, trecerea la o economie bazata mai
mult pe operatiuni bancare contribuie la diminuarea economiei informale si conduce la cresterea veniturilor colectate
la bugetul public national.

Combaterea coruptiei. Platile fard numerar pot fi un instrument eficient in lupta impotriva coruptiei De exemplu,
fiecare interactiune in plus dintre agentii economici si autoritatile statului, in cazul achitarii taxelor sau a anumitor
servicii publice, poate creste riscul aparitiei unor situatii de dare si luare de mita. Utilizarea platilor electronice si
diminuarea contactului cu factorul uman contribuie la reducerea acestui risc.

Combaterea spalarii banilor. Majoritatea veniturilor ilegale (obtinute din infractiuni, cum ar fi traficul de droguri,
inselaciunea, luarea de mitd etc.) sunt, de obicei, bani in numerar. Amestecul fondurilor ilegale cu cele dintr-o afacere
bazata pe numerar este o schema frecvent utilizata in spalarea banilor. Infractorul utilizeaza o afacere legala bazata pe
incasari in numerar pentru a putea explica originea numerarului obtinut, de fapt, din infractiuni. Trecerea catre
economii mai putin bazate pe cash poate combate acest fenomen.

Combaterea concurentei neloiale. Platile fard numerar pot contribui la reducerea concurentei neloiale. Pe de o parte,
acestea pot imbunatati transparenta in operatiunile efectuate si pot facilita identificarea practicilor neloiale,
raportarea veniturilor. Pe de altd parte, nu permit intrarea in sistemul financiar a banilor proveniti din surse ilegale.

Cadrul legal national privind limitarea platilor in numerar



Pornind de la aceste avantaje si pentru a stimula platile efectuate prin intermediul instrumentelor de plata fard numerar, a
fost adoptata Legea privind efectuarea decontarilor in numerar. Aceasta stabileste limite exacte de efectuare a platilor in
numerar care urmeaza sa fie aplicate incepand cu anul 2025. Astfel, pentru persoanele fizice:

— 1n cazul achizitionarii unui bun imobil, se permite achitarea in numerar, doar daca pretul indicat in contractul de
vanzare-cumparare nu depaseste echivalentul a 100 de salarii medii lunare pe economie prognozateZ;

— 1n cazul unui mijloc de transport, achitarea in numerar este permisa doar cand pretul, indicat in contractul de
vanzare-cumparare, nu depaseste echivalentul a 50 de salarii medii lunare pe economie prognozate.

Atunci cand pretul bunului imobil sau al mijlocului de transport este mai mare decat plafoanele mentionate, plata
urmeaza sa fie efectuata prin transfer bancar, cu exceptia sumei de pana la 200 000 lei care poate fi achitata in numerar.

La fel, aceasta Lege stabileste si anumite limite a platilor in numerar pentru persoanele juridice si cele fizice care
desfasoara activitate de intreprinzator. Astfel, ca regula generald, acestora li se va permite efectuarea platilor in numerar
doar in suma ce nu depaseste cumulativ 100 mii de lei lunar. Aceasta limita nu este valabild insa pentru operatiunile in
numerar efectuate in raport cu persoanele fizice si care tin de tranzactiile cu predarea deseurilor de metale, hartie, carton,
cauciuc, plastic sau sticla precum si a acumulatoarelor electrice uzate, pentru care limita platilor in numerar este de 100
de mii de lei anual, si pentru tranzactiile legate de vanzarea productiei de fitotehnie si horticultura, limita stabilita fiind de
200 mii de lei anual.

Utilizarea platilor in numerar este si va ramane disponibila

Libertatea de a alege modalitatea de plata raméane o conditie esentiala pentru incluziunea financiara a tuturor grupurilor
in societate. Aceasta progresie continua sa influenteze modul in care gestionam si utilizam banii, deschizand calea pentru
noi inovatii si transformari in sistemul financiar global. La nivel european, de exempluy, prin Strategia de numerar 2030,
Banca Centrala Europeana se angajeaza sa asigure posibilitatea consumatorilor de a ramane liberi sa aleaga cum sa
plateascd, astfel incat numerarul si ramana ca o optiune valabila si acceptata pe scara larga ca mijloc de plata. In paralel,
sunt aplicate rigorile necesare pentru a preveni conditiile prielnice activitatilor ilegale intr-un mediu economic.



EDUCATIE FINANCIARA PENTRU TOTI

o—«

CUM NE ADAPTAM LA TEHNOLOGIILE DE PLATI

68% din populatia de peste 18 ani
a Republicii Moldova detine,
cel putin, un card de plati,

in timp ce 32% nu
poseda niciun card.
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65 % pastreazs banii pe card

le este teama de furtul
ganllor 50 % achits cu cardul on-line
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Mobile banking si platile cu telefonul
sunt utilizate in special de tineri,
persoane cu venituri mari, cu studii
superioare si din mediul urban.

Primirea salariului si a pensiei in
numerar reprezinta principalul motiv
din care nu detin un card bancar.
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1. Nota despre siguranta platilor fara numerar

2. Marimea salariul mediu lunar pe economie, prognozat pentru anul 2024, este de 13 700 lei.
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