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Sumar

Acest studiu analizeaza caracteristicile si provocarile pietei de creditare pentru IMM-uri din Republica Moldova in anul
2023, bazandu-se pe raspunsurile a 9 banci comerciale, 54 de organizatii de creditare nebancara (OCN-uri) si date
comparative regionale ale World Bank Enterprise Surveys. Analiza arata o segmentare functionala a pietei de creditare,
evidentiind atat complementaritatea dintre banci si organizatii de creditare nebancarad (OCN-uri), cat si provocarile
structurale care limiteaza accesul la finantare pentru intreprinderile mici si mijlocii.

Pe partea ofertei, bancile si OCN-urile opereaza pe segmente distincte ale pietei. Bancile, cu o ratad medie de respingere de
22%, se orienteaza preponderent spre IMM-uri formalizate, punand accent deosebit pe documentatia financiara (78% o
considera critica) si pe garantiile imobiliare (89% le considera foarte importante). in schimb, OCN-urile, cu o raté similara
de respingere, deservesc cu precadere IMM-uri mai putin transparente din punct de vedere informational, compensand
prin evaluari holistice ale afacerii.

Datele World Bank Enterprise Survey evidentiaza provocari acute pe partea cererii. Aproximativ 12% dintre firmele mici
raporteaza constrangeri complete de credit, comparativ cu doar 4% pentru firmele mari. Decalajul in utilizarea finantarii
bancare este printre cele mai pronuntate din regiune: doar 15% dintre firmele mici folosesc finantare bancara, in contrast
puternic cu 50% dintre firmele medii. Ca alternativa, aproximativ 90% dintre firmele mici se bazeaza pe finantare interna -
unul dintre cele mai ridicate nivele din Europa de Est.

Un aspect particular il reprezinta pattern-ul atipic al cerintelor de colateral: spre deosebire de alte tari din regiune, in
Moldova firmele mari au o probabilitate mai mare de a trebui sa ofere garantii (85% din credite) comparativ cu firmele mici
(60%). Aceasta inversare a pattern-ului regional sugereaza posibile adaptari ale bancilor la volumele mai mici de creditare
pentru IMM-uri.

Infrastructura financiara prezinta o dezvoltare inegala: in timp ce biroul de credit si sistemele de plati sunt evaluate
pozitiv (peste 80% satisfactie), registrul de garantii rdimane problematic, in special pentru OCNuri. Inovatia in sector este
limitata, aproximativ 45% dintre institutii raportand ca nu au implementat inovatii in 2023, reflectand atat bariere
structurale, cat si un cadru de reglementare perceput ca insuficient adaptat.

Rezultatele sugereaza necesitatea unor politici diferentiate care sa tina cont de complementaritatea naturala intre banci si
OCN-uri, precum si nevoia dezvoltarii continue a infrastructurii financiare pentru reducerea asimetriilor informationale. O
atentie deosebita ar trebui acordatd modernizarii registrului de garantii si adaptarii cadrului de reglementare pentru a
stimula inovatia in sector, masuri care pot contribui semnificativ la imbunatatirea accesului IMM-urilor la finantare
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