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Prioritatile BNM in supravegherea sectorului asigurari
pentru perioada 2025-2026

Prioritatile in supravegherea sectorului asigurari pentru perioada 2025-2026 reflecta viziunea strategica pe
termen mediu a Bancii Nationale a Moldovei (BNM) pentru urmatorii doi ani in domeniul supravegherii
participantilor profesionisti pe piata asigurarilor. Acestea sunt revizuite anual si se bazeaza pe o analiza
exhaustiva a principalelor riscuri si vulnerabilitati in sectorul asigurarilor. Totodata, la stabilirea
prioritatilor supravegherii activitatii de asigurare sau de reasigurare se iau in considerare si rezultatele
procesului privind evaluarea riscurilor asiguratorilor, precum si progresele inregistrate in realizarea
prioritatilor stabilite in perioadele anterioare. Aceste prioritati asigura o alocare eficienta a resurselor
disponibile pentru procesul de supraveghere a sectorului de asigurari si, la necesitate, pot fi ajustate, in

functie de evolutia spectrului de riscuri.

Conform ultimelor date disponibile, la situatia din 30.09.2024, societatile de asigurare au inregistrat rezultate
pozitive, iar indicatorii prudentiali ai acestora au ramas in limitele reglementate, reflectand rezilienta

sectorului ca rezultat al reformelor desfasurate in ultimii ani.

Totodata, pe parcursul anului 2024, Banca Nationala a Moldovei a continuat eforturile in vederea
consolidarii stabilitatii sectorului de asigurari si a intreprins masurile necesare de supraveghere pentru a
asigura respectarea cerintelor legale pentru prevenirea si limitarea riscurilor specifice sectorului, in scopul
protejarii drepturilor si intereselor colective ale contractantilor, asiguratilor, reasiguratilor, beneficiarilor

asigurarii, tertilor pagubiti si ale altor persoane ale caror drepturi pot fi lezate.

In contextul existentei unor riscuri de natura individuala, precum si la nivel de sector, BNM a stabilit,
pentru anii 2025-2026, cele mai importante domenii in procesul de supraveghere a sectorului de asigurari
atat in cadrul supravegherii din oficiu, cat si al inspectiilor pe teren, in vederea asigurarii ca eforturile
concentrate ale supraveghetorilor conduc la identificarea, evaluarea si gestionarea corespunzatoare a

riscurilor relevante.

Astfel, in cadrul supravegherii sectorului asigurari, in special al societatilor de asigurare, o atentie sporita se

va acorda urmatoarelor domenii:

— L Sistemul de guvernanta
— II. Riscul de subscriere
— IIL Solvabilitatea si suficienta activelor pentru acoperirea rezervelor tehnice si a cerintei de capital

minim

IV. Identificarea si gestionarea eficienta a riscului asociat tehnologiilor informatiilor si comunicatiilor

I. Sistemul de guvernanta

Sistemul de guvernanta este factorul-cheie care asigura managementul corect si prudent al activitatii


https://www.bnm.md

societatilor de asigurare. Prin urmare, pe parcursul anului 2025, Banca Nationala a Moldovei va evalua daca
asiguratorii dispun de un sistem de guvernanta solid si fiabil, daca acesta asigura o administrare corecta,
eficienta si prudenta bazata pe principiul continuitatii activitatii, precum si daca societatile au instituit si
implementat propriul sistem de control intern, capabil sa asigure gestionarea eficienta a societatii,
desfasurarea activitatilor intr-un mod corect si prudent, conformarea cu prevederile legislatiei, precum si

protejarea intereselor contractantilor, asiguratilor, reasiguratilor, beneficiarilor asigurarii si tertilor pagubiti.

Banca Nationala a Moldovei va verifica stabilirea, aplicarea si mentinerea de catre societatile de asigurare a
unui sistem eficient de management al riscurilor si ca acesta include o politica clar definita de management
al riscurilor coroborata cu strategia de afaceri a societatii, proceduri clare privind procesul decizional,
proceduri privind definirea si impartirea in categorii a riscurilor semnificative la care este expusa
societatea, limite de toleranta aprobate pentru fiecare tip de risc, precum si proceduri si procese de raportare
prin care va fi asigurat faptul ca informatia privind riscurile semnificative si eficienta sistemului de

management a riscurilor sunt analizate si monitorizate in mod continuu.

O atentie sporita va fi acordata organizarii functiilor in cadrul sistemului de guvernanta si anume a functiei
de audit intern, functiei de management al riscurilor, functiei de conformitate si functiei actuariale, in
vederea asigurarii ca sunt evitate oricare influente care ar putea compromite capacitatea functiilor

respective de a-si indeplini sarcinile in mod obiectiv, onest si independent.

Totodata, Banca Nationala a Moldovei va monitoriza daca in cadrul societatilor de asigurare este
implementat un proces eficient de evaluare interna a riscurilor proprii si a solvabilitatii prin prisma
ansamblului strategiilor, proceselor si procedurilor utilizate de catre societatile de asigurare pentru a
identifica, evalua, monitoriza, administra si raporta riscurile pe termen scurt si pe termen lung cu care se
confrunta sau se poate confrunta si determinarea de catre acestea a fondurilor proprii necesare pentru a se

asigura ca necesarul propriu de solvabilitate sunt indeplinite in orice moment.

II. Riscul de subscriere

Evaluarea riscului de subscriere este de o importanta deosebita in cadrul procesului de supraveghere si
determinare a nivelului real al riscului la care este expus sectorul asigurari. Avand in vedere impactul direct
al acestui risc asupra activitatii si situatiei financiare a asiguratorilor, autoritatea de supraveghere va atrage
o atentie sporita identificarii, cuantificarii, evaluarii, administrarii, diminuarii, monitorizarii si raportarii
riscului de subscriere de catre societatile de asigurare, pentru a se convinge ca gestiunea riscului de

subscriere este conforma cu reglementarile in vigoare si cu profilul de risc al societatilor de asigurare.

Analizand rezultatele financiare preliminare ale sectorului asigurari, se constata c3, pe parcursul a noua

luni ale anului 2024, acesta a inregistrat o tendinta pozitiva.

In aceasta perioada, societatile de asigurare au subscris prime brute in valoare de 2 421,9 mil. lei, cu 10,9 la
suta mai mult decat primele brute subscrise in perioada similara a anului precedent. La fel ca si in anii
precedenti, piata asigurarilor din Republica Moldova a fost puternic orientata spre activitatea de asigurari
generale, ce detinea o pondere de 97,0 la suta din totalul primelor brute subscrise de catre societatile de

asigurare.

in vederea gestiunii eficiente a riscului de subscriere este esential ca societatile de asigurare sa constituie si
sa mentinag, potrivit activitatii pe care o desfasoara, suficiente rezerve tehnice pentru indeplinirea tuturor
obligatiilor de asigurare ce rezulta din contractele de asigurare. Respectiv, Banca Nationala a Moldovei va

urmari ca asiguratorii sa efectueze calculul rezervelor tehnice in mod prudent, fiabil si obiectiv. In acest



context, va continua a fi supusa examinarii conformarea societatilor de asigurare cu prevederile

Regulamentului privind rezervele tehnice de asigurare.

Totodata, Banca Nationala a Moldovei va atrage atentia in procesul de supraveghere ca societatile de
asigurare sa stabileasca nivelul primelor la produsele de asigurare pe baza unor ipoteze actuariale
rezonabile, astfel incat aceste prime sa fie suficiente pentru acoperirea obligatiilor si pentru constituirea
rezervelor tehnice, in special in contextul liberalizarii partiale a primelor de asigurare aferente asigurarilor

obligatorii de raspundere civila auto.

III. Solvabilitatea si suficienta activelor pentru acoperirea rezervelor tehnice si a cerintei
de capital minim

Solvabilitatea asiguratorilor reprezinta capacitatea financiara a acestora de a-si onora la momentul oportun
siin totalitate obligatiile de plata asumate, astfel, mentinerea in permanenta a ratei de solvabilitate nu mai
mica decat limita prudentiala stabilita conform legislatiei este necesara in vederea asigurarii ca societatile
de asigurare au capacitatea de a-si onora datoriile pe masura ce acestea devin eligibile. Totodata, tinand
cont de dispozitiile tranzitorii privind cresterea pragului absolut al cerintei de capital minim conform Legii
92/2022 privind activitatea de asigurare sau reasigurare si de intrarea in vigoare a noilor cerinte privind
calculul solvabilitatii conform actelor normative aprobate de catre autoritatea de supraveghere, inclusiv
privind fondurile proprii si cerinta de capital minim calculata ca functie liniara, in cadrul procesul de
supraveghere, Banca Nationala a Moldovei va monitoriza modul de calcul si suficienta fondurilor proprii ale
societatilor de asigurare in vederea verificarii respectarii cerintelor prudentiale privind solvabilitatea
asiguratorilor. Totodata, Banca Nationala a Moldovei va urmari in continuare detinerea de catre societatile
de asigurare a unui nivel suficient de active destinate sa acopere rezervele tehnice si cerinta de capital
minim, in vederea acoperirii obligatiilor viitoare ale societatilor de asigurare ce decurg din politele
subscrise, precum si a posibilelor pierderi din cauza riscurilor aferente activitatii de asigurare, inclusiv in
contextul cresterii in anul 2025 a pragului cerintei de capital minim in conformitate cu dispozitiile
tranzitorii ale Legii 92/2022 privind activitatea de asigurare sau reasigurare. In acest sens, Banca Nationala
a Moldovei va supraveghea ca activele care acopera rezervele tehnice si cerinta de capital minim sa fie

investite astfel incat sa se asigure siguranta, profitabilitatea si caracterul tranzactionabil al investitiilor.

IV. Identificarea si gestionarea eficienta a riscului asociat tehnologiilor informatiilor si
comunicatiilor

Supravegherea in domeniul tehnologiei informatiei si comunicatiilor (TIC) joaca un rol crucial in protejarea
securitatii si integritatii sistemelor informatice, avand un impact direct asupra stabilitatii si functionarii
optime a asiguratorilor. In conditiile in care amenintarile cibernetice devin din ce in ce mai sofisticate, iar
progresul tehnologic evolueaza rapid, obiectivele de supraveghere sunt ajustate constant pentru a raspunde

eficient acestor provocari si oportunitati.

Pentru anul 2025, Banca Nationala a Moldovei si-a propus sa intreprinda evaluari detaliate ale starii TIC in
randul asiguratorilor, acordand o atentie deosebita unor aspecte critice precum guvernanta, gestionarea
vulnerabilitatilor, monitorizarea serviciilor si sistemelor esentiale, precum si administrarea serviciilor

externalizate.

Pe langa evaluarile directe, Banca Nationala a Moldovei intentioneaza sa realizeze activitati de
supraveghere off-site, utilizand un chestionar complex. Acest instrument este conceput pentru a identifica

riscurile majore din sector si pentru a monitoriza masurile corective implementate de asiguratori.



Supravegherea off-site completeaza evaluarile on-site, oferind o imagine de ansamblu detaliata asupra starii

de securitate TIC.

Aceste masuri subliniaza angajamentul Bancii Nationale a Moldovei de a asigura securitatea, continuitatea

si dezvoltarea durabila a sectorului de asigurari, raspunzand provocarilor tehnologice actuale.
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