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Proiect HCA al BNM cu privire la modificarea Recomandarilor cu
privire la abordarea bazata pe risc a clientilor de catre banci in
vederea preveniril si combaterii spaldrii banilor si finantdrii
terorismului

21.04.2015 Termenul-limitd a expirat

ANUNT
privind initierea, organizarea si desfasurarea consultarii publice a proiectului de decizie

Banca Nationala a Moldovei initiazd, incepind cu data de 21.04.2015, consultarea publicd a proiectului de modificare a Recomandarilor
cu privire la abordarea bazatd pe risc a clientilor de catre banci in vederea prevenirii si combaterii spaldrii banilor si finantdrii
terorismului.

Prezentul proiect are ca scop oferirea bancilor a unui suport metodologic pentru identificarea, analiza si evaluarea riscurilor aferente
domeniului prevenirii si combaterii spalarii banilor si finantdrii terorismului.

Aceste modificari vor asigura, de asemenea, implementarea recomandadrilor Raportului al 4-lea de evaluare a Comitetului de experti
ai Consiliului Europei in domeniul prevenirii si combaterii spaldrii banilor si finantarii terorismului (MONEYVAL) ce tin de
necesitatea efectuarii evaluadrii riscurilor de spalare a banilor si finantare a terorismului.

Concomitent, modificdrile au fost operate in contextul implementdrii Recomandarilor 40 ale Grupului de Actiune Financiara
Internationald (GAFI-FATF), prevederilor Legii cu privire la prevenirea si combaterea spaldrii banilor si finantarii terorismului
nr.190-XVI din 26.07.2007 si prevederilor Regulamentului privind activitatea bancilor in domeniul prevenirii si combaterii spalarii
banilor si finantarii terorismului.

Sugestiile si propunerile pe marginea proiectului de decizie, supus consultdrii publice, pot fi comunicate pina pe data de 06.05.2015,
pe adresa: MD-2005, mun. Chisindu, bd. Grigore Vieru nr.1.

Proiectul de modificare a Recomandarilor cu privire la abordarea bazatd pe risc a clientilor de cdtre banci in vederea prevenirii si
combaterii spaldrii banilor si finantdrii terorismului si nota de argumentare sint disponibile pe pagina-web oficiala a Bancii
Nationale a Moldovei www.bnm.md p.

Proiect

CONSILIUL DE ADMINISTRATIE
AL BANCII NATIONALE A MOLDOVEI

HOTARIREA nr. __
din 2015

Cu privire la modificarea Recomandarilor cu privire la abordarea bazatd pe risc a clientilor
de catre banci in vederea prevenirii si combaterii spaldrii banilor si finantdrii terorismului

In conformitate cu art.2 si 5 lit.d) din Legea nr.548-XIII din 21 iulie 1995 cu privire la Banca Nationald a
Moldovei (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 1995, nr.56-57, art.624), cu modificarile si


http://www.bnm.md/
http://www.bnm.md/

completdrile ulterioare, art.23 si 40 din Legea institutiilor financiare nr.550-XIII din 21 iulie 1995
(republicata in Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2010, nr.110-113 art.334), cu modificarile si
completdrile ulterioare, art.10 alin.(2) din Legea nr.190-XVI din 26 iulie 2007 cu privire la prevenirea si
combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2007,
nr.141-145, art.597), cu modificarile si completarile ulterioare, Consiliul de administratie al Bancii
Nationale a Moldovei

HOTARASTE:

1. Recomandarile cu privire la abordarea bazata pe risc a clientilor de catre banci in vederea prevenirii
si combaterii spalarii banilor si finantdrii terorismului, aprobate prin Hotararea Consiliului de
administratie al Bancii Nationale a Moldovei nr. 96 din 5 mai 2011 (Monitorul Oficial al Republicii
Moldova din 20.05.2011, nr.83-85/527), se modifica si se completeaza dupa cum urmeaza:

1) La sfarsitul Recomandarilor se introduce un capitol nou cu urmatorul cuprins:

,VIIIL. Evaluarea riscurilor

39. Evaluarea riscurilor constituie fundamentul unei abordari bazate pe risc in cadrul bancii, ceea ce
permite bancii sd inteleaga cum si in ce masura este vulnerabild la riscurile de spalare de bani si
finantare a terorismului. Evaluarea riscurilor conduce la o clasificare stilizata? a riscului, fapt ce va
ajuta banca sa determine mdsurile/actiunile necesare a fi intreprinse pentru prevenirea si combaterea
spaldrii banilor si finantdrii terorismului si resursele care vor fi implicate. Pentru o mai buna
cunoastere a riscurilor implicate, banca documenteazd, pastreaza si comunica angajatilor sai despre
rezultatele evaluarii.

40. Procesul de evaluare a riscurilor in banca este proportional naturii $i marimii activitatii bancii.
Pentru bancile mai mici sau mai putin complexe, de exemplu, in cazul in care clientii bancii sunt
impartiti pe categorii similare si/sau in cazul in care gama de produse si servicii ale bancii sunt foarte
limitate, o evaluare simpli a riscurilor ar putea fi suficientd. In schimb, in cazul in care banca presteaza
produse si servicii variate, complexe sau in cazul in care existd multe subdiviziuni interne oferind o
mare varietate de produse, ori baza de clienti este diversa, evaluarea riscurilor va implica un proces
mai sofisticat si complex.

41. La identificarea si evaluarea riscurilor de spalare a banilor si finantare a terorismului, bancile
intreprind actiunile necesare, luand in considerare o serie de factori precum sunt:

a) natura, mdrimea, diversitatea si complexitatea activitdtii bancii;

b) piata tintd;

¢) numarul clientilor identificati cu grad de risc sporit;

d) tarile si zonele la care banca este expusa, fie prin propriile sale activitdti sau prin activitatile
clientilor, in special, cele enumerate la pct.15 si in listele FATF;

e) canalele de distributie, inclusiv ponderea conform cdreia banca aplicd masurile de cunoastere a
clientilor direct sau prin intermediul persoanelor terte si tehnologiilor utilizate;

f) auditul intern si constatdrile organelor de supraveghere;

g) volumul si marimea tranzactiilor, tindnd cont de activitatea bancii si profilul clientilor sai.

42.n scopul obtinerii unei evaluari a riscurilor calitative, bincile, pe 1anga faptul ci pot tine cont de
factorii descrisi mai sus, pot utiliza si informatiile obtinute din surse interne si externe relevante,
precum : informatii de la managerii comerciali, evaluariile nationale a riscurilor in domeniu, listele
elaborate de organizatiile internationale si nationale, evaludrile si rapoartele de monitorizare ale FATF
in domeniul prevenirii si combaterii spaldrii banilor si finantarii terorismului sau a organismelor de
evaluare asociate, precum si tipologiile acestora. Acestea trebuie revizuite si evaluate periodic, in cazul
in care circumstantele se schimba sau apar noi amenintari.

43. Eficacitatea prevenirii si combaterii spdlarii banilor si finantarii terorismului presupune stabilirea
de catre bancia nivelului de risc al clientilor sdi, iar abordarea bazata pe risc, in acest context,
inseamna dispunerea de sisteme si mdsuri de control implementate care corespund riscului lor
particular de spdlare a banilor si finantare a terorismului. Astfel, pentru evaluarea riscului clientilor,
banca poate utiliza metoda cantitativa ilustratd in tabelul nr.1, tinand cont de factorii de risc ce ii
caracterizeazd, precum : tara, tipul activitatii, produsele si serviciile, volumul si frecventa fluxurilor
mijloacelor banesti. Aceasta metodd presupune acordarea unor puncte dintr-o gradatie determinata,
drept raspuns la o intrebare sau subiect in care se reflecta riscul asociat specific clientului, iar suma
totald a punctelor acumulate determina riscul asociat clientului.

Tabelul nr.1: Evaluarea riscului clientului

intrebari/Subiecte Puncte Remarci



Natura activitatii clientului (detine
acesta o afacere cu grad de risc

sporit?)

Tara de resedinta a clientul (are
clientul rezidenta intr-o tara cu grad

de risc sporit?)

Tipul clientului, modul de inregistrare

si structura de proprietate a acestuia.

Modalitatea de deschidere a contului

sau stabilirii relatiei de afacere.

Modalitatea de efectuare a

operatiunilor/tranzactiilor.

Depozitarea mijloacelor banestiin

numerar

Efectuarea tranzactiilor prin virament

Profilul tranzactiilor

(Este activitatea clientului intensa?)

intrebari speciale aferente cunoasteti
clientul:

Sunt depunerea initial? sau
tranzactiile preconizate similare
profilului activitatii clientului?

(Sursa mijloacelor banesti si sursa

averii?)

Total puncte

1 2 3 45
Scdzut - 1; mediu - 2 - 4; sporit - 5.
A se face referintd la lista afacerilor cu grad de risc sporit

1 2 3 4 5
Scazut - 1; mediu - 2 - 4; sporit - 5.

A face referinta la lista tarilor cu grad de risc sporit.

1 2 3 4 5
Scazut—1; mediu -2 - 4; sporit-5.
A face referinta la lista tarilor si clientilor cu grad de risc

sporit.

1 5
1. fatd in fata
5. La distanta- Internet/postd electronica/alte sau prin

procurd

1 5
1. ordinar - cu prezenta la ghiseul bancii
5. Neordinar — utilizarea institutilor corespondente/

platilor prin mijloace electronice, inclusiv internet

1.2 3 45

1.MDL 1-10,000
2.MDL10,000 - 50,000
3.MDL 50,000 - 100,000
4.MDL 100,001 -250,000
5.MDL >250,001

1.2 3 45
MDL 1- 50,000
MDL50,001- 100,000
MDL 100,001 - 300,000
MDL 300,000 - 500,000
MDL >500,000.

oo BN s

1 3 5

nu combinat da

018

Daca este satisfacator raspunsul-0

Daca nu este satisfacator, banca urmeaza sa investigheze
suplimentar activitatea clientului informand in acest sens

administratorul responsabil- 18

0-15 = risc scazut; 16-29= risc mediu; 30-58 = risc sporit

44. Pentru a intelege principalele amenintari la care poate fi expusd banca este necesar sa fie
identificate, evaluate si gestionate adecvat riscurile actuale si/sau potentiale. In acest context, o analiza
eficientd a activitatii bancii, prin prisma ariei geografice de activitate, numarului si tipului clientilor si
riscurilor expuse, conduce la o intelegere buna a constrangerilor si amenintarilor implicate. Ca
rezultat, se iau masuri si se instituie controale si proceduri adecvate pentru a minimiza influentele
negative asupra activitdtii bancii.

45. Prima etapd a procesului de evaluare a riscului pentru banca este identificarea produselor specifice,
serviciilor, clientilor, entitdtilor si regiunilor geografice care prezinta un risc de spalare a banilor
pentru banca. Incercirile de a desfasura activitdti ilegale prin intermediul unei banci, inclusiv cele
aferente spalarii banilor si finantarii terorismului pot veni inclusiv din surse diferite din cadrul
sistemului bancii. Astfel, pentru evaluarea riscurilor in domeniu spalarii banilor si finantarii



terorismului in cadrul bancii, metoda cantitativa poate fi eficient utilizata si in acest caz. Prin acordarea

unei ponderi determinate unor produse, servicii, clienti, activitati etc. din cadrul bancii poate fi trasa

concluzia aferenta riscului de spalare a banilor si finantare a terorismului existent in banca la o

anumita data. O matrice ilustrativd privind modul de evaluare a riscurilor prin metoda mentionatd este

aratata in tabelul nr.2.

Tabelul nr.2 : Evaluarea riscurilor in banca

10.

11.

12.

Scazut

Clienti stabili ai bancii cu o relatie de

afacere mai mare de 3 ani.

Clienti rezidenti

Clienti la care banca cunoaste

beneficiarul efectiv.

Clienti care nu beneficiaza de produse

si servicii electronice sau e-banking
(ca exemplu, transferuri intre conturi,
plata serviciilor comunale sau

deschiderea conturilor prin internet).

Clienti care efectueazd un numar si
volum limitat (< 50 mii lei/lund) de

tranzactii in numerar.

Clienti care efectueazd un numar si
volum limitat (< 500 mii lei/lund) de

tranzactii prin virament.

Clienti care nu se caracterizeaza

printr-un grad de risc sporit.

Clienti a caror activitate nu se
caracterizeaza printr-un grad de risc

sporit.

Banca are relatii corespondente cu

institutii rezidente. Relatia de afaceri

dintre acestea dureaza o perioada mai

mare de 5 ani.

Clientii la care banca nu ofera servicii
si produse de gestionare a activelor.

Banca nu oferd asa produse si servicii.

Clienti care remit sau primesc un
numar si volum limitat (< 3 mii
lei/lund) de mijloace banesti in/din

strdindtate.

Banca raporteaza un numar si volum
limitat (< 1 mil. lei/luna) de tranzactii

suspecte catre Serviciul Prevenirea si

Mediu

Clienti a caror relatie de afacere cu banca
este nestabila si in schimbare, cu o durata

mai mare de 1 an si mai mica de 3 ani.

Clienti rezidenti noi cu o relatie de afacere

cu banca mai mica de 1 an.

Clienti la care banca cunoaste
proprietarul/fondatorul acestuia dar nu si

beneficiarul efectiv.

Clienti care beneficiaza de servicii
electronice sau ebanking, dar efectueaza

rar operatiuni prin intermediul acestora.

Clienti care efectueazd un numar si volum
moderat (> 50 mii lei/luna si < 500 mii

lei/lund) de tranzactii in numerar.

Clienti care efectueazd un numar si volum
moderat (> 500 mii lei/lund si < 1 mil.

lei/lund) de tranzactii prin virament.

Clienti care nu se caracterizeaza printr-un
grad de risc sporit, dar sunt in relatie de
afacere cu banca intr-o perioada mai mica

de unan.

Clienti a caror activitate nu se
caracterizeaza printr-un grad de risc
sporit, dar sunt in relatie de afacere cu

banca intr-o perioada mai mica de un an.

Banca are relatii corespondente cu
institutii rezidente. Relatia de afaceri
dintre acestea dureaza o perioada mai

mica de 5 ani.

Clientii la care banca ofera servicii si
produse de gestionare a activelor pentru
o perioada mai mare de 3 ani, in timp ce
banca oferd asa produse si servicii pentru

o perioada mai mare de 5 ani.

Clienti care remit sau primesc un numar si
volum moderat (> 3 mii lei/lund si < 15 mii
lei/lund) de mijloace banesti in/din
straindtate.

Banca raporteaza un numar si volum
moderat (> 1 mil. lei/luna si < 3 mil.

lei/luna) de tranzactii suspecte catre

Sporit

Clienti noi cu care banca are o relatie de

afacere mai mica de 1 an.

Clienti nerezidenti.

Clienti la care banca nu cunoaste beneficiarul

efectiv.

Clienti care beneficiaza de servicii electronice
sau e-banking si efectueazd permanent

operatiuni prin intermediul acestora.

Clienti care efectueazd un numar si volum
mare (> 500 mii lei/luna) de tranzactii in

numerar.

Clienti care efectueazd un numar si volum
mare (> 1 mil. lei/lund) de tranzactii prin

virament.

Clienti care se caracterizeaza printr-un grad
de risc sporit (client inregistrati in zone off-
shore, Persoane Expuse Politic, client

nerezidenti, etc.)

Clienti a caror activitate se caracterizeazd
printr-un grad de risc sporit (client care
efectueazd transferuriin zone off-shore sau
alte zone cu grad de risc sporit, clienti care nu

prezinta documente confirmative, etc.)

Banca are relatii corespondente cu institutii

nerezidente.

Clientii la care banca ofera servicii si produse
de gestionare a activelor, in timp ce banca
ofera asa produse si servicii pentru o

perioadd mai mica de 5 ani.

Clienti care remit sau primesc un nuMar si
volum mare (> 15 mii lei/lund) de mijloace

banesti in/din strainatate.

Banca raporteaza un numar si volum mare (>
3 mil. lei/luna) de tranzactii suspecte cétre

Serviciul Prevenirea si Combaterea Spalarii



13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Combaterea Spélarii Banilor.

Banca nu raporteaza catre Serviciul
Prevenirea si Combaterea Spalarii
Banilor tranzactii suspecte de

finantarea terorismului.

Clientii bancii nu efectueaza tranzactii
cu asa numitele ,banci” din zona

transnistreana.

Clientii care efectueaza tranzactii si
asupra carora banca nu aplica masuri

de precautie sporita.

Politicile bancii in domeniul prevenirii
si combaterii spalarii banilor si
finantarii terorismului au fost

actualizate pe parcursul anului.

Au fost organizate mai mult de 6
seminare pentru instruirea angajatilor
in domeniul prevenirii si combaterii
spalarii banilor si finantarii

terorismului.

Angajatii responsabili in banca de
intreprinderea actiunilor de prevenire
si combatere a spalarii banilor si
finantarii terorismului au experienta

in domeniu mai mare de 5 ani.

Subdiviziunea de controlintern a
efectuat mai mult de 5
controale/inspectii in domeniul
prevenirii si combaterii spalarii banilor
si finantarii terorismului pe parcursul

anului.

Pe parcursul anului nu au fost aplicate
sanctiuni de catre organele de

supraveghere in domeniul prevenirii si
combaterii spalarii banilor si finantarii

terorismului.

Descrierea tabelului:

Serviciul Prevenirea si Combaterea Spalarii

Banilor.

Banca raporteaza un numar limitat (< 3
tranzactii/ trimestru) de tranzactii
suspecte de finantarea terorismului catre
Serviciul Prevenirea si Combaterea Spalarii

Banilor.

Clientii bancii efectueaza tranzactii in
numar si volum limitat (< 500 mii lei/lund)
cu asa numitele ,banci” din zona

transnistreana.

Clientii care efectueaza tranzactii si asupra
carora banca aplica un numar limitat
(maxim 2 masuri) de masuri de precautie

sporita.

Exista proiect de modificare a politicilor
bancii in domeniul prevenirii si combaterii
spalarii banilor si finantarii terorismului in
scopul actualizarii acestora pe parcursul

anului.

Au fost organizate seminare pentru
instruirea angajatilor in domeniul
prevenirii si combaterii spalarii banilor si

finantarii terorismului.

Angajatii responsabili in banca de

intreprinderea actiunilor de prevenire si
combatere a spalarii banilor si finantdrii
terorismului au experientd moderata in

domeniu.

Subdiviziunea de controlintern a efectuat
un numar moderat de controale/inspectii
in domeniul prevenirii si combaterii
spalarii banilor si finantarii terorismului pe

parcursul anului.

Pe parcursul anului a fost recomandat de
catre organele de supraveghere in
domeniul prevenirii si combaterii spaldrii
banilor si finantarii terorismului
fmbundtdtirea activitatii bancii in acest

domeniu.

Banilor.

Banca raporteaza un numar mare (> 3
tranzactii/ trimestru) de tranzactii suspecte
de finantarea terorismului catre Serviciul

Prevenirea si Combaterea Spalarii Banilor.

Clientii bancii efectueaza tranzactii in numar
si volum mare (> 500 mii lei/luna) cu asa

numitele ,banci” din zona transnistreand.

Clientii care efectueaza tranzactii si asupra
carora banca aplica masurile de precautie

sporita.

Politicile bancii in domeniul prevenirii si
combaterii spalarii banilor si finantarii
terorismului nu au fost actualizate pe

parcursul anului.

Au fost organizate mai putin de 3 seminare
pentru instruirea angajatilor in domeniul
prevenirii si combaterii spalarii banilor si

finantarii terorismului.

Angajatii responsabili in banca de
intreprinderea actiunilor de prevenire si
combatere a spalarii banilor si finantdrii
terorismului au experientd in domeniu mai

mica de 2 ani.

Subdiviziunea de control intern a efectuat
mai putin de 2 controale/inspectii in
domeniul prevenirii si combaterii spalarii
banilor si finantarii terorismului pe parcursul

anului.

Pe parcursul anului au fost aplicate sanctiuni
de catre organele de supraveghere in
domeniul prevenirii si combaterii spalarii

banilor si finantarii terorismului.

Constatarea coeficientului maxim pentru fiecare din riscurile enuntate va oferi un punct de plecare

pentru banca de a-si revizui politicile si practicile interne menite sa micsoreze riscurile majore de

spalare a banilor si finantare a terorismului. Astfel, tabelul propus poate inlesni acest procedeu, prin

calcularea unui coeficient pentru fiecare celula determinand in acest sens ponderea fiecarui factor

enumerat (banca poate determina un numar nelimitat de ,n” factori pentru luarea in considerare in

cadrul evaluarii riscurilor). Aceasta pondere poate fi inregistrata ca si coeficient sau procent, iar

important este ca suma pentru fiecare cimp/rand sa fie egala cu 1sau respectiv 100%. In final, se

calculeazad, utilizind media aritmetica, coeficientul? in fiecare coloana sau risc atribuit, iar ca urmare

valoarea maxima obtinuta va indica un reper aferent ponderii majore a riscului de spdlare a banilor si



finantare a terorismului in bancd. Un exemplu, care cuprinde 3 factori determinati pentru evaluarea
riscului de spalare a banilor si finantare a terorismului, poate fi vizualizat in tabelul nr.3:

Tabel nr.3. Exemplu privind calculul nivelului riscului individual atribuit, tinand cont de factorii/
intrebarile din tabelul nr.2.

Risc scdzut Risc mediu Risc sporit
1 30% 45% 25%
2 17% 80% 3%
3 80% 8% 12%
>Total 42,3% 44,3% 13.3%

In baza datelor din tabelul nr.3, concluzionim ci banca posedi un risc mediu de spilare a banilor si
finantare a terorismului.

46. Evaluarea riscurilor in banca se efectueazd in scopul depistadrii activitatilor, sectoarelor, serviciilor,
produselor si clientilor etc. care impun riscuri sporite de spdlare a banilor si finantare a terorismului.
Carezultat al cunoasterii acestor riscuri, este necesar aprobarea de catre executivul si/sau consiliul
bancii a directiilor de minimizare a riscurilor cu impact major prin dezvoltarea politicilor si
procedurilor adecvate, precizandu-se nivelul de risc considerat acceptabil pentru banca. Pentru tinerea
sub control si minimizarea riscurilor de spdlare a banilor si finantare a terorismului este necesara
revizuirea si actualizarea in mod regulat a politicilor, procedurilor, mdsurilor si controalelor existente
in bancad, iar luand in considerare tendingtele aferente crimelor de spdlare a banilor si finantare a
terorismului, evaluarea riscurilor necesita actualizare anuala.

47. La identificarea riscurilor de spdlare a banilor si finantare a terorismului este important de a
intelege ce riscuri influenteaza banca in timpul activitatii sale de furnizare a produselor si serviciilor
clientilor sai. Existd doua tipuri de riscuri de baza:

a) riscul activitdtii - in care pot fi incadrate urmdtoarele categorii de risc:

- clientii;

- produsele si serviciile;

- practicile activitdtii/metodele de livrare;

- tarile sau jurisdictiile in care este desfasurata activitatea;

b) riscul de reglementare - care este asociat cu nerespectarea cerintelor de prevenire si combatere a
spalarii banilor si finantarii terorismului, include:

- efectuarea incorecta a identificarii si verificarii clientilor;

- efectuarea inadecvata a instruirilor angajatilor;

- lipsa unui program si a unei politici adecvate;

- lipsa monitorizarii tranzactiilor, raportarii cdtre organul competent etc.

48. Ca urmare a cunoasterii riscurilor de spalare a banilor si finantare a terorismului este necesard
madsurarea sau evaluarea acestora. In acest context, o altd metoda care poate fi utilizatd in cadrul bancii
pentru evaluarea riscurilor de spalare a banilor si finantare a terorismului este metoda calitativa, care
presupune utilizarea combinata a probabilitdtii de aparitie a riscului si impactul acestuia asupra
activitatii bancii. Probabilitatea de aparitie a riscului trebuie sd fie bazatd pe experientele anterioare,
iar impactul pe care il poate avea riscul reprezinta influenta asupra procesului operational, financiar
sau de alta natura In activitatea bancii, inclusiv influenta asupra reputatiei, conformitatii si altor riscuri
cu care se confrunta aceasta.

49. In cadrul metodei date, similar ca si in alte metode, se formeazd o matrice in care se indici, pe de o
parte, factorii care influenteaza riscul, iar pe de alta parte, indicatorii ce masoard riscul, in cazul de fatd,
sunt probabilitatea de aparitie si impactul asupra activitatii. Ulterior, se calculeaza nivelul de risc si se
intreprind masuri de minimizare a riscurilor identificate ca sporite. O ilustrare simpld a celor descrise
este prezentatd in tabelul nr.4.

Tabelul nr.4. Matrice de evaluare a riscurilor
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Descrierea tabelului:

Dupa identificarea factorilor de risc si prin utilizarea matricei de mai sus poate fi calculat nivelul
riscului de spalare a banilor si finantare a terorismului (Probabilitatea x Impact = Nivelul riscului).
Gradul probabilitatii se refera la riscurile potentiale de spalare a banilor si finantare a terorismului
care pot sa apara in activitatea bancii si pot fi definite intr-un numar necesar pentru evaluarea
adecvata a riscurilor. Cu toate cd modelul ilustrat evidentiaza 3 nivele ale probabilitatii (foarte probabil,
probabil si putin probabil), fiecare banca isi poate defini un numar diferit de nivele ale probabilitatii
riscurilor adaptat la activitatea acesteia (ca exemplu, un alt model poate fi: nu se aplica, rar,?? putin
probabil, probabil, probabilitate inalta si garantat).

Astfel, descrierea celor 3 nivele de probabilitate utilizate este:

a) foarte probabil - evenimentul de risc are o probabilitate inalta de a aparea pe baza experientelor
anterioare si probabil va aparea de cateva ori pe an;

b) probabil - evenimentul de risc poate aparea pe baza experientelor anterioare si are probabilitate ca
se va intampla o data pe an;

©) putin probabil - evenimentul de risc este putin probabil sa apara pe baza experientelor anterioare.

In conditii similare banca poate defini si gradul impactului asupra activitdtii acesteia. Modelul ilustrat
evidentiazd 3 nivele ale impactului (major, moderat si minor), insd fiecare bancad isi poate defini un
numadr diferit de nivele ale impactului riscurilor adaptat la activitatea acesteia (ca exemplu, un alt
model poate fi: nu se aplicd, nesemnificativ,?? scazut, moderat, ridicat si extrem).

Este esential de evidentiat faptul ca gradul impactului se referd la consecintele pierderilor aparute si
ale severitatii prejudiciilor rezultate in cazul dacd riscurile se intampld. Acestea pot fi materializate in
functie de activitatea fiecdrei institutii si poate fi evidentiatd prin riscul actual de pierderi, riscul
reputational, riscul cauzarii de daune, riscul de sanctionare etc.

Astfel, descrierea celor 3 nivele ale impactului utilizat este:

a) major - evenimentul de risc ar avea consecinte serioase prin cauzarea de pierderi majore sau ar
influenta acte teroriste grave si spalare de bani;

b) moderat - evenimentul de risc ar avea un impact moderat si consecinte medii asupra activitatii;
¢) minor - evenimentul de risc ar avea un impact nesemnificativ sau redus asupra activitdtii.

Caracterizarea riscurilor probabile ilustrate in matricea din tabelul nr. 4 este urmatoarea:

a) extrem (5) —este sigur cd riscul se va intampla si va avea consecinte foarte grave pentru activitatea
bancii, cum ar fi: sanctiuni din partea organului de supraveghere, pierderea clientilor, pierderea
personalului, pierderi mari financiare si efect major asupra activitatii bancii;

b) sporit (3) - existd probabilitate ridicata ca riscul sd se produca si poate avea consecinte mari pentru
activitatea bancii, cum ar fi: sanctiuni moderate din partea organului de supraveghere, pierderea un
numadr insemnat de clienti, pierderea personalului cheie, pierderi majore financiare si efect substantial
asupra activitatii bancii;

¢) mediu (2) - existd probabilitate moderata ca riscul sa se produca avand consecinte moderate asupra
activitatii bancii, cum ar fi: sanctiuni minore din partea organului de supraveghere, pierderea un
numadr neinsemnat de clienti si personal cheie, pierderi neinsemnate financiare;

d) scazut (1) - in cazul materializarii riscului dat nu exista temeri semnificative privind activitatea
bancii.

In baza celor mentionate, evaluarea riscului de spilare a banilor si finantare a terorismului in banca
poate fi efectuata prin metoda descrisa, utilizand, in calitate de exemplu, tabelul nr. 5:



Tabel nr.5 Exemplu privind calculul nivelului riscului in bancd, tinand cont de matricea din tabelul nr.4.

Grup de risc/factorii: Clienti/Servicii
Probabilitatea Impactul Mivelul riscului

Clienti noi Probabil Maoderat 2
Clienti care efectueazd operatiuni semnificative » o ;
2 Probabil Viajor 3
in numerar
Clienti care efectueazd operatiuni semnificative | _ . .
ST Foarte Probabil Major 5
in virament

lienti ONG Prababil Majar 3
Clienti care nu beneficiaza de servicii e-banking Probabil Minor 1
Servicii de administrare a activelor Probabil Major 3
Clienti - institufii corespondente cu relatii de . g

e ’ e i Probabil Minar 1
afaceri mal mare de Sani

n .
Risc total (calcularea mediei geometrice asupra factodlor si riscurilor potentiale) 2

50. Evaluarea riscurilor va permite bancii sd determine sectoarele vulnerabile in cadrul activitatii si va
oferi acesteia informatia exactd despre domeniile spre care trebuie indreptate resursele existente
pentru atingerea scopului de micsorare a riscurilor de spalare a banilor si finantare a terorismului.
Pentru aceasta, evaluarea riscului va fi adusa la cunostinta conducerii si va constitui baza pentru
dezvoltarea politicilor si procedurilor interne in domeniu, care, in cele din urma, va reflecta cerintele
fata de riscul institutiei, precizandu-se nivelul de risc considerat acceptabil. Aplicarea coerentd a
controalelor si masurilor de precautie va permite bancii gestionarea adecvata a situatiilor potentiale de
implicare in operatiuni de spdlare a banilor si finantare a terorismului. Iar, implementarea eficienta a
politicilor si procedurilor de minimizare a riscurilor de spalare a banilor si finantare a terorismului,
tinand cont de rezultatele evaluarii riscurilor, va da posibilitate implementadrii optime a
recomandarilor internationale in domeniu si standardelor nationale aplicabile domeniul dat.”

2. Prezenta hotdrare intra In vigoare la data publicarii In Monitorul Oficial al Republicii Moldova.

NOTA DE ARGUMENTARE
la proiectul de modificare a Recomandarilor cu privire la abordarea bazatd
pe risc a clientilor de catre banci in vederea prevenirii si combaterii
spaldrii banilor si finantdrii terorismului

Banca Nationala a Moldovei a elaborat si propune spre atentia publicului proiectul de modificare a Recomandarilor cu privire la
abordarea bazatad pe risc a clientilor de catre banci in vederea prevenirii si combaterii spalarii banilor si finantdrii terorismului (in
continuare Recomandari).

Modificdrile la Recomandari au ca scop oferirea bancilor a unui suport metodologic pentru identificarea, analiza si evaluarea
riscurilor aferente domeniului prevenirii si combaterii spaldrii banilor si finantarii terorismului.

Aceste modificari vor asigura, de asemenea, implementarea recomanddrilor Raportului al 4-lea de evaluare a Comitetului de experti
ai Consiliului Europei in domeniul prevenirii si combaterii spaldrii banilor si finantarii terorismului (MONEYVAL) ce tin de
necesitatea efectuarii evaluadrii riscurilor de spalare a banilor si finantare a terorismului.

Concomitent, modificarile au fost operate in contextul implementdrii Recomandarilor 40 ale Grupului de Actiune Financiara
Internationald (GAFI-FATF), prevederilor Legii cu privire la prevenirea si combaterea spaldrii banilor si finantarii terorismului
nr.190-XVI din 26.07.2007 si prevederilor Regulamentului privind activitatea bancilor in domeniul prevenirii si combaterii spalarii
banilor si finantarii terorismului.

Implementarea modificarilor la Recomandari va contribui la identificarea si evaluarea de catre banca a riscurilor de spalare a banilor
si finantare a terorismului si va determina organele responsabile de a lua decizii privind pasii necesari a fi urmati pentru minimizarea
riscurilor identificate. Acest fapt va conduce la intdrirea capacitdtii financiare a bancilor si va asigura protejarea intereselor
deponentilor.
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