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Sistemul MIA Plati Instant, creat de BNM, la doi ani de la lansare: un proiect de
succes in regiune

Lansat la 12 martie 2024, sistemul MIA Plati Instant i a devenit, in doar doi ani, una dintre cele mai

importante transformari digitale din sectorul financiar al Republicii Moldova, afirmandu-se totodata ca un
proiect de succes la nivel regional. Prin transferuri de bani in timp real, disponibile non-stop, MIA - creata

de Banca Nationala a Moldovei - a schimbat fundamental modul in care cetatenii, companiile si institutiile
publice efectueaza plati, contribuind la cresterea eficientei economice, la reducerea costurilor operationale
si la accelerarea digitalizarii platilor in lei moldovenesti.

MIA Plati Instant - de la lansare la adoptie pe scara larga

Astazi, MIA este prezenta in toata tara, atat in orase, cat si in comunitatile rurale, fiind utilizata de fiecare al
doilea cetatean cu cel putin un cont bancar. Acest fapt confirma adoptarea rapida a solutiei la nivel national.
in doar doi ani de la lansare, MIA a devenit un instrument uzual pentru transferuri rapide de bani,
permitand efectuarea platilor in timp real, in cateva secunde, direct din aplicatiile de internet si mobile
banking, fara a depinde de programul de lucru al prestatorilor de servicii de plata.

Dinamica plati MIA anul 2024-2026
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Cresterea constanta a numarului de utilizatori si a volumului de tranzactii reflecta increderea publicului in
aceasta infrastructura moderna de plati, care combina viteza, simplitatea si siguranta. Folosirea numarului
de telefon pentru initierea platilor a facut transferurile mai simple si mai accesibile pentru un numar tot mai
mare de utilizatori.
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Implementat si dezvoltat de Banca Nationala a Moldovei, sistemul MIA Plati Instant a demonstrat ca
infrastructura publica de plati poate genera schimbari reale in comportamentul financiar al populatiei,
contribuind la modernizarea serviciilor financiare si la accelerarea tranzitiei catre o economie digitala.

Extinderea functionalitatilor: plati pentru afaceri si servicii publice

Evolutia MIA a continuat prin integrarea platilor pentru afaceri (P2B), pe data de 31 iulie 2024, si a platilor
catre institutiile publice (P2G) la 31 iulie 2025, consolidand rolul sistemului ca infrastructura nationala de
plati. Aceasta extindere a permis interactiuni financiare mai rapide si mai eficiente intre cetateni, mediul de
afaceri si stat, contribuind la cresterea transparentei si la simplificarea proceselor administrative.

Aceasta evolutie confirma rolul MIA ca pilon al infrastructurii nationale de plati si ca instrument de
modernizare a serviciilor financiare publice si private.

Transferuri instant intre companii - o noua etapa in modernizarea platilor

incepand cu 2 martie 2026, sistemul MIA Pliti Instant s-a extins, permitand efectuarea transferurilor instant
intre persoane juridice (Business to Business - B2B), diversificand astfel aria de utilizare a platilor rapide
catre mediul de afaceri. Companiile pot initia si primi plati in lei moldovenesti, 24 de ore din 24 si sapte zile
din sapte, cu decontare in timp real, inclusiv in afara programului de lucru al prestatorilor de servicii de
plata.

Astfel, transferurile B2B instant pot fi utilizate pentru achitarea facturilor, a avansurilor sau alte plati
comerciale, facilitdnd gestionarea fluxurilor financiare. Comisionul este de 0,7% din suma transferului, fara
a depasi 40 de lei per tranzactie, asigurand costuri predictibile pentru companii.

Prin aceasta extindere, MIA contribuie la accelerarea circulatiei banilor in economie, la reducerea
intarzierilor in decontarile comerciale si la sustinerea digitalizarii proceselor financiare, consolidandu-si
rolul de infrastructura moderna de plati pentru economia Republicii Moldova.

Guvernatoarea Anca Dragu: MIA - accelerator al economiei, incluziunii financiare si
digitalizarii

Guvernatoarea BNM, doamna Anca Dragu, subliniaza ca evolutia sistemului MIA Plati Instant reflecta
transformarile pozitive prin care trece economia Republicii Moldova si capacitatea acesteia de a adopta

solutii financiare moderne, sigure si transparente, bazate pe incredere si orientate spre nevoile reale ale
oamenilor si ale mediului de afaceri.

»,MIA arata cum platile moderne pot face viata mai simpla pentru cetateni si pot oferi micilor afaceri
instrumente eficiente pentru a se dezvolta. Totodatd, MIA demonstreaza ca Republica Moldova devine o
economie mai conectata, mai incluziva si mai bine pregatita pentru parcursul european. Prin evolutia sa
constanta, MIA schimba modul in care circula banii in economie, iar pentru mediul de afaceri acest lucru se
traduce in viteza, eficienta si un avantaj competitiv real”, afirma guvernatoarea BNM.

Totodata, doamna Anca Dragu mentioneaza ca MIA este rezultatul efortului unei echipe dedicate din cadrul
Bancii Nationale a Moldoveli, care continua sa dezvolte si sa modernizeze infrastructura de plati, astfel incat
beneficiile acestor transformari sa fie resimtite direct de cetateni si de mediul de afaceri.

»MIA arata ca Moldova poate avansa rapid atunci cand exista viziune, colaborare si incredere intr-un proiect
comun”, subliniaza guvernatoarea BNM.

MIA - cel mai modern sistem de plati instant din regiune

Prin arhitectura sa moderna si dezvoltarea continua a functionalitatilor, MIA Plati Instant este recunoscut



ca un exemplu de bune practici la nivel regional in domeniul infrastructurii de plati. Implementarea
graduala, orientata catre nevoile reale ale utilizatorilor - de la transferuri intre persoane fizice, la plati
pentru afaceri, servicii publice si, recent, transferuri instant intre companii - a permis testarea, adaptarea si
extinderea sistemului intr-un mod sustenabil, transformand MIA intr-un proiect de succes regional.

Relevanta si impactul proiectului au fost confirmate si la nivel international. Proiectul MIA Plati Instant a
fost distins cu Silver Award ;g la Romanian PR Award 2025, pentru campania , O mie de motive sa incerci
MIA", recunoastere care consolideaza pozitia Bancii Nationale a Moldovei ca initiator al uneia dintre cele
mai avansate infrastructuri de plati din regiune.

Totodata, la scurt timp de la lansare, sistemul MIA a fost apreciat cu Premiul de excelenta ,Inovatia anului
2024" 1, confirmand impactul sdu major asupra modernizarii platilor si pozitionand Republica Moldova ca

un reper regional in domeniul platilor digitale.

In perspectiva, printre prioritatile bancii centrale se afli interconectarea sistemului MIA cu alte sisteme
regionale de plati instant, in contextul aderarii Republicii Moldova 15, la 6 martie 2025, 1a Zona Unica de Plati

in Euro (SEPA) si al interconectarii tehnice cu ecosistemul financiar european g, la 6 octombrie 2025.

Guvernatoarea BNM, doamna Anca Dragu, evidentiaza ca integrarea Republicii Moldova in spatiul financiar
european reflecta directia clara a Bancii Nationale catre inovatie, precum si angajamentul de a dezvolta
servicii financiare sigure, accesibile si aliniate standardelor europene, in beneficiul cetatenilor si al
dezvoltarii economiei nationale.
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