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Un nou serviciu digital RCA - Certificatul privind pagubele inregistrate. Se
obtine instant, oriunde in lume

Banca Nationala a Moldovei (BNM) anunta lansarea unui nou serviciu digital, care simplifica procesul de
obtinere a Certificatului privind pagubele inregistrate de solicitant sau lipsa acestora. Astfel, cetatenii
moldoveni vor putea obtine documentul si in afara Republicii Moldova, ceea ce va facilita incheierea
contractelor de asigurare obligatorie de raspundere civila auto sau a contractelor de asigurari facultative de
vehicule peste hotare.

Certificatul este disponibil in limbile romana si engleza si contine informatii detaliate despre ultimii cinci
ani de relatii contractuale ale solicitantului cu societatile de asigurare din Republica Moldova, inclusiv
evolutia clasei bonus-malus, detalii despre contractele RCA (interna si externa) si numarul dosarelor de
daune in care figureaza solicitantul. Informatiile sunt furnizate de Sistemul informational automatizat de
stat RCA Data p, iar responsabilitatea pentru corectitudinea si transmiterea acestora revine exclusiv

societatilor de asigurare sau, dupa caz, Biroului National al Asiguratorilor de Autovehicule din Republica
Moldova.

Certificatul este emis in format electronic prin intermediul portalului RCA.BNM.MD si contine un
identificator electronic unic (cod QR) care permite verificarea autenticitatii acestuia.
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