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Sumar

Raportul privind evolutia infrastructurilor pietei financiare din Republica Moldova pentru anul 2021 (in
continuare Raport) reprezintd o compilare a informatiei privind activitatile de licentiere, reglementare si
supraveghere a prestatorilor de servicii de plata si a emitentilor de moneda electronica si reflecta rezultatele
supravegherii infrastructurii pietei financiare si a instrumentelor de plata in Republica Moldova in anul
2021.

Ce am realizat?

— In anul 2021, a fost definitivat proiectul de lege nr. 199/MF/BNM/2020 care isi propune transpunerea in
legislatia nationala a prevederilor Directivei (UE) 2015/2366 privind serviciile de plata in cadrul pietei

interne;

— Au fost organizate diverse activitati pe subiectul includerii Republicii Moldova in aria geografica a
zonei SEPA, in vederea abordarii unor aspecte de natura strategica in sensul aderarii prestatorilor de

servicii de plata din Republica Moldova la schemele SEPA;

— A fost supus consultarii publice proiectul Hotararii Comitetului executiv al BNM ,Pentru modificarea
Regulamentului cu privire la activitatea prestatorilor de servicii de plata nebancari nr. 217/2019”, in
contextul necesitatii optimizarii cadrului normativ aplicabil activitatii prestatorilor de servicii de plata

nebancari;

— Conform Conceptului privind dezvoltarea domeniului de plati din Republica Moldova, au fost parcurse
mai multe etape din implementarea proiectelor de modernizare a SAPI si implementarea schemei de

plati instant.

Indicatori - cheie!

Depasind provocarile pandemiei de COVID-19, principalii indicatori din domeniul platilor fara numerar si-au


https://www.bnm.md
https://www.bnm.md/files/Raport_anual_2021%20web.pdf

continuat in anul 2021 traiectoria ascendenta.

— Pe parcursul anului 2021, Sistemul Automatizat de Plati Interbancare (SAPJ) a procesat 13,8 mil.
tranzactii in valoare de 1 083,4 mld. lei. Disponibilitatea sistemului a constituit 99,9 la sut3, iar incidente
majore in masura sa afecteze activitatea participantilor si procesele critice ale SAPI nu au fost

inregistrate;

— Indicatorii activitatii cu carduri de plata si-au mentinut tendinta de crestere, numarul cardurilor aflate
in circulatie majorandu-se cu 7,7 la suta fata de anul precedent, iar numarul platilor fara numerar

efectuate cu cardurile emise in tara majorandu-se cu 44,6 la suta fata de anul precedent;

— Sistemele automatizate de deservire la distanta (SADD) devin tot mai populare in randul utilizatorilor,
astfel pe parcursul anului 2021 s-a constatat o majorare cu 24,4 la suta a numarului detinatorilor SADD
comparativ cu anul precedent (in special, datorita cresterii numarului utilizatorilor sistemelor de tip

mobile-payments).
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